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1. НАЗНАЧЕНИЕ МОДУЛЯ
Данный модуль рекомендован для освоения бакалаврами направления подготовки 38.03.02 Менеджмент, профиля подготовки «Менеджмент организации». В основу разработки модуля легли требования Профессионального стандарта Специалист по стратегическому и тактическому планированию и организации производства, ФГОС высшего образования. Программа модуля ориентирована на формирование профессиональной готовности к реализации трудовых действий, установленных Профессиональным стандартом, и универсальных компетенций ФГОС высшего образования направления подготовки «Менеджмент».
Согласно ФГОС высшего образования модуль «Управление процессами в организации» предназначен для формирования у бакалавров ряда компетенции:
УК-1 - способность осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для решения поставленных задач;
УК-2 - способность определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений;
УК-3 – способность осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде;
УК-10 - способность принимать обоснованные экономические решения в различных областях жизнедеятельности.
Содержание модуля и технологии его реализации позволяют сформировать у обучающихся ключевые навыки в области управления процессами в организации, ее инновационным и ресурсным потенциалом. Полученные в ходе изучения модуля «Управление процессами в организации» компетенции обучающийся сможет применить в различных областях и видах будущей профессиональной деятельности. Этим обусловлена универсальность результатов освоения модуля, которые согласованы с содержанием трудовых действий будущего специалиста.  
Реализация модуля предполагает использование системного, деятельностного и личностно-ориентированного подходов. 
Данный профессиональный модуль предназначен для обучающихся третьего и четвертого курсов образовательной программы. В модуле присутствует базовый и вариативный блок учебных дисциплин, что обеспечивает обучающимся возможность построить свою индивидуальную образовательную программу в соответствии с их интересами и способностями. 



2. ХАРАКТЕРИСТИКА МОДУЛЯ
2.1. Образовательные цели и задачи 
Задачи основной образовательной программы направлены на достижение целей в области обучения и воспитания и связаны с методическим обеспечением реализации ФГОС ВО по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент». Срок получения образования по программе бакалавриата по направлению подготовки на очно-заочной форме обучения, включая каникулы, предоставляемые после прохождения государственной итоговой аттестации, независимо от применяемых образовательных технологий, составляет 4 года 6 месяцев.
Модуль ставит своей целью создание условий для освоения и развития обучающимися практических навыков в области управления различными процессами в организации в условиях постоянно меняющейся социально-экономической среды и ограниченности ресурсов.
Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи:
1.	обеспечить понимание обучающимся основных закономерностей, принципов, функций и методов управления различными процессами;
2.	способствовать получению обучающимся практических навыков в области разработки организационно-управленческих решений, обеспечивающих реализацию основных организационных процессов;
3.	 создать условия для закрепления у обучающихся полученных управленческих компетенций в условиях реальных социально-экономических систем.

2.2. Образовательные результаты (ОР) выпускника

Согласно образовательному стандарту, модуль «Управление процессами в организации» обеспечивает формирование у обучающихся следующих компетенций:
УК-1 - способность осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для решения поставленных задач;
УК-2 - способность определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений;
УК-3 – способность осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде;
УК-10 - способность принимать обоснованные экономические решения в различных областях жизнедеятельности.
	Код ОР
	Содержание образовательных
результатов
		ИДК

	Методы обучения
	Средства оценивания  образовательных результатов

	ОР 1
	Осуществляет поиск актуальной экономической, финансовой и управленческой информации для разработки и принятия управленческих решений
	УК.1.1. Выбирает источники информации, адекватные поставленным задачам и соответствующие научному мировоззрению
УК.1.2. Демонстрирует умение осуществлять поиск информации для решения поставленных задач в рамках научного мировоззрения
УК.1.3. Демонстрирует умение рассматривать различные точки зрения на поставленную задачу в рамках научного мировоззрения
УК.10.1. Умеет применять экономические и финансовые знания для анализа деятельности подразделений организации и компании в целом 
УК.10.2. Владеет современными инструментами разработки и принятия управленческих решений на основе экономических и финансовых знаний
	Метод проблемного обучения

	Контекстные задания,
тесты

	ОР 2
	Осуществляет целеполагание, обоснование, планирование и разработку ресурсного  обеспечения проекта
	УК.2.1. Проводит декомпозицию поставленной цели проекта в задачах
УК.2.2. Демонстрирует знание правовых норм достижения поставленной цели в сфере реализации проекта
УК.2.3. Демонстрирует умение определять имеющиеся ресурсы для достижения цели проекта
УК.2.4. Выявляет и анализирует различные способы решения задач в рамках цели проекта и аргументирует их выбор
	Метод проблемного обучения
Метод проектного обучения

	Контекстные задания, контрольные работы, 
кейс-задания, тесты

	ОР 3
	Демонстрирует использование стратегии сотрудничества и взаимодействия для эффективного информационного обмена и взаимодействия в команде
	УК.3.1. Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели, определяет свою роль в команде
УК.3.2. Планирует последовательность шагов для достижения заданного результата
УК.3.3. Осуществляет обмен информацией с другими членами команды, осуществляет презентацию результатов работы команды
	Метод проблемного обучения
Тренинг

	кейс-задания, тесты



2. 3. Руководитель и преподаватели модуля
Руководитель:  Прохорова М.П., к.п.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.
Преподаватели:  Синева Н.Л, к.п.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.
Жулькова Ю.Н., к.э.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.
Крылова Т.В., к.п.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.
Егоров Е.Е., к.э.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.
Булганина С.В., к.т.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.

2.4. Статус образовательного модуля
Модуль ориентирован на формирование компетенций обучающихся в области управления процессами организации и продолжает содержание модуля «Основы управленческой культуры». Для изучения модуля необходимы знания по дисциплинам модулей «Основы управленческой культуры», «Экономико-финансовая подготовка», «Математическое и информационное обеспечение управленческой деятельности».

2.5. Трудоемкость модуля
	Трудоемкость модуля
	Час./з.е.

	Всего
	972/27

	в т.ч. контактная работа с преподавателем 
	322/8,9

	в т.ч. самостоятельная работа
	650/18

	практика
	-

	итоговая аттестация по модулю
	-
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3. СТРУКТУРА МОДУЛЯ
«УПРАВЛЕНИЕ ПРОЦЕССАМИ В ОРГАНИЗАЦИИ»

	Код
	Дисциплина
	Трудоемкость (час.)
	Трудоемкость  (з.е.)
	Порядок изучения
	Образовательные результаты 
(код ОР)

	
	
	Всего
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Аттестация
	
	
	

	
	
	
	Аудиторная работа (в т.ч. практическая подготовка)
	Контактная СР (в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	
	
	
	

	1. ДИСЦИПЛИНЫ, ОБЯЗАТЕЛЬНЫЕ ДЛЯ ИЗУЧЕНИЯ

	К.М.09.01
	Инновационный менеджмент
	108
	22
	34
	74
	Зачет с оценкой
	3
	5
	ОР1

	К.М.09.02
	Управление качеством
	108
	28
	40
	68
	Экзамен
	3
	8
	ОР1, ОР2

	К.М.09.03
	Управление изменениями
	108
	24
	42
	66
	Экзамен
	3
	7
	ОР3

	К.М.09.04
	Управленческие решения
	144
	24
	36
	108
	Экзамен
	4
	7
	ОР1, ОР2

	К.М.09.05
	Управление знаниями
	72
	24
	42
	30
	Зачет с оценкой
	2
	8
	ОР1

	К.М.09.06
	Управление рисками
	108
	24
	40
	68
	Зачет с оценкой
	3
	7
	ОР2

	К.М.09.07
	Основы проектного управления в организации
	144
	22
	34
	110
	Экзамен, курсовой проект
	4
	7
	ОР2

	К.М.09.08
	Логистика
	108
	18
	30
	78
	Зачет с оценкой
	3
	4
	ОР1

	2. ДИСЦИПЛИНЫ ПО ВЫБОРУ (ВЫБРАТЬ 1 ИЗ 2)

	К.М.09.ДВ.01.01
	Организация управленческой деятельности
	72
	12
	24
	48
	Зачет с оценкой
	2
	6
	ОР3

	К.М.09.ДВ.01.02
	Научные исследования в менеджменте
	72
	12
	24
	48
	Зачет с оценкой
	2
	6
	ОР3

	3. ПРАКТИКА

	
	Не предусмотрена
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. АТТЕСТАЦИЯ

	К.М.09.09(К)
	Экзамены по модулю "Управление процессами в организации"
	
	
	
	
	Экзамен
	-
	8
	ОР1, ОР2, ОР3, ОР4



4. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
ПО ОСВОЕНИЮ МОДУЛЯ
1. Начинать изучение модуля «Управление процессами в организации» следует с дисциплины, дающей общее представление о способах внедрения инноваций в деятельность компаний, - «Инновационного менеджмента». Далее в логике учебного плана следует перейти к закреплению и расширению уже имеющихся знаний обучающихся об основах менеджмента: это целесообразно сделать в рамках изучения дисциплин по выбору – «Организация управленческой деятельности» иди «Научные исследования в менеджменте». Изучение данных дисциплин позволит обучающимся перейти к углубленному освоению важнейших организационных процессов в рамках дисциплин «Управление изменениями», «Управление рисками», «Основы проектного управления в организации». Далее следует освоение дисциплины «Управленческие решения», которая позволяет сформировать целостное представление о способах разработки и принятия управленческих решений по вопросам организационного развития.
Завершается изучение модуля дисциплинами «Управление знаниями», дающей представление о путях формирования интеллектуального потенциала организации и «Управление качеством», позволяющей обучающимся осуществлять комплексную оценку качества всех происходящих в организации процессов. 
2.  При организации образовательного процесса по модулю «Управление процессами в организации» следует использовать современные педагогические технологии активного обучения, которые направлены на формирование умений и навыков, связанных с обработкой управленческой и экономической информации, поиском возможных вариантов решений в различных ситуациях, анализом организационных процессов, разработкой проектов развития компаний. Основными технологиями для данного модуля выступают технология проблемного обучения, кейс-стади, тренинги, метод проектов, игровые технологии и интерактивные технологии. Выбор конкретных образовательных технологий и форм обучения по модулю определяется спецификой дисциплины, ее целью и задачами, особенностями обучающихся и возможностями преподавателя.
3. Средства оценивания образовательных результатов по модулю «Управление процессами в организации» должны соответствовать специфике предмета и применяемым технологиям обучения. В качестве средств оценивания по модулю целесообразно использовать контекстные задания, кейс-задания, тесты, учебные проекты.
4. Самостоятельную работу обучающихся при освоении модуля целесообразно отводить на подготовку к аудиторным занятиям, отбор и анализ источников и литературы, проведение исследований, подготовку проектов. В случае наличия электронного курса по дисциплине модуля в ЭИОС, самостоятельная работа должна быть направлена на закрепление учебного материала в данной системе.


5. ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИН МОДУЛЯ
5.1. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
 «Инновационный менеджмент»

1. Пояснительная записка
Тенденции развития современной экономики определяют актуальность дисциплины. Реализация инноваций становится решающим фактором успеха частных компаний, государственных программ развития и подъема национальной экономики. Важнейшим условием перехода экономики на инновационный путь развития является наличие квалифицированных специалистов, способных работать на рынке наукоемкой продукции. В цепочке разработка - производство - рынок слабым звеном является не столько финансирование, сколько отсутствие профессиональных навыков в организации и управлении инновационными проектами. В отличие от приемов работы со сложившимся товаром, бизнес с новым продуктом связан с рядом особенностей организационного, информационного и психологического характера. 
Дисциплина «Инновационный менеджмент» раскрывает практику управления инновациями в современной организации. При изучении дисциплины обращается внимание на ее прикладной характер и показано, где и когда практические навыки могут быть использованы в будущей практической деятельности. 
В процессе обучения используются лекционно-семинарские занятия, деловые игры,  разбор конкретных ситуаций, проводятся дискуссии о роли инноваций в России и общемировых тенденций их развития, работа с методическими и справочными материалами, применяются технические средства обучения. Для развития творческой активности обучающихся, формирования способностей к самоорганизации и самообразованию рекомендуется выполнение самостоятельных творческих работ по проблемам инновационного менеджмента. 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций или их составляющих: 
УК-2 – Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений.

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Инновационный менеджмент» входит в модуль «Управление процессами в организации» и относится к циклу дисциплин, обязательных для изучения. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Управление личностью и коллективом», «Экономико-управленческая подготовка».
Дисциплина «Инновационный менеджмент» тесно связана и взаимодействует с обязательными для изучения дисциплинами «Управление рисками», «Управленческие решение».
Основные положения, а также знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины, должны быть использованы в дальнейшем при изучении таких модулей программы, как «Управление личностью и коллективом» и др.
3. Цели и задачи
Целью дисциплины - дать обучающимся систематизированные знания в области теории и практики управления инновациями, освоению навыков и компетенций в области построения системы инновационного менеджмента организации в условиях рыночной экономики; дать студентам необходимую сумму знаний, составляющих основу направления подготовки. 
Задачи дисциплины  
· сформировать системное представление об основных теориях и концепциях инновационного менеджмента, их применимость к условиям функционирования и развития российских организаций;
· дать представление об организационно-технологической подготовке производства новшеств; сформировать практические навыки по их применению в условиях правовых и экономических отношений Российской Федерации; 
· научить применять методы анализа эффективности инновационной деятельности организации и показателей оценки экономической эффективности инновационных проектов;
· побудить обучающихся к самостоятельному поиску и использованию необходимой информации для постоянного совершенствования уровня знаний и умений в области управления инновациями, описывать зарубежный и отечественный опыт по внедрению новых продуктов, технологий и услуг, давать его критическую оценку.

4. Образовательные результаты 
	ККод ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код ИДК
	Средства оценивания ОР

	ОР.2

	Демонстрирует умения осуществлять отбор и социальное развитие персонала с учетом индивидуальных траекторий его развития в организации
	ОР.2.1.1
	Демонстрирует знание подходов к организации работы новаторских бригад и членов проектных групп
	УК.2.4. Выявляет и анализирует различные способы решения задач в рамках цели проекта и аргументирует их выбор
	Практические задания
Контрольная работа
Тесты



5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Значение и роль инновационной деятельности на макроэкономическом уровне
	2
	 
	3
	 
	 
	 
	3
	18
	26

	Тема 1.1. Значение и роль инновационной деятельности на макроэкономическом уровне
	2
	 
	3
	 
	 
	 
	3
	18
	26

	Раздел  2. Теоретические основы инновационного менеджмента
	2
	 
	3
	 
	 
	 
	3
	18
	26

	Тема 2.1 Количественные методы принятия управленческих решений 
	2
	 
	3
	 
	 
	 
	3
	18
	26

	Раздел 3. Управление инновационными процессами организации
	2
	 
	3
	 
	 
	 
	3
	19
	27

	Тема 3.1 Управление инновационными процессами организации
	2
	 
	3
	 
	 
	 
	3
	19
	27

	Раздел 4. Экспертиза инновационных проектов и минимизация рисков инновационной деятельности
	4
	
	3
	
	
	
	3
	19
	29

	Тема 4.1 Экспертиза инновационных проектов и программ
	4
	
	3
	
	
	
	3
	19
	29

	Итого:
	10
	 
	12
	 
	 
	 
	12
	74
	108



5.2. Методы обучения
	При изучении дисциплины применяются активные и интерактивные методы обучения. Предполагается участие в деловых и ролевых играх, выполнение творческих практических заданий, использование кейс-метода и т.д.

6. Рейтинг -план 
6.1. Рейтинг-план (по дисциплине)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	
	Текущий контроль
	
	
	
	12
	32
	52

	
	Раздел 1. Значение и роль инновационной деятельности на макроэкономическом уровне

	1.
	ОР.2-1-1
	1. Изучение лекционного материала 
2. Выполнение практических работ
	1.Комплект тестовых заданий
2. Практическая работа
	2-3




3-5
	1




2
	2




6
	3




10

	
	Раздел  2. Теоретические основы инновационного менеджмента

	2
	ОР.2-1-1
	1. Изучение лекционного материала 
2. Выполнение практических работ
	1.Комплект тестовых заданий
2. Практическая работа
	2-3




3-5
	1




2
	2




6
	3




10

	
	Раздел 3. Управление инновационными процессами организации

	3
	ОР.2-1-1
	1. Изучение лекционного материала 
2. Выполнение практических работ
	1.Комплект тестовых заданий
2. Практическая работа
	2-3




3-5
	1




2
	2




6
	3




10

	
	Раздел 4. Экспертиза инновационных проектов и минимизация рисков инновационной деятельности

	1..
	ОР.2-1-1
	1. Изучение лекционного материала 
2. Выполнение практических работ
	1.Комплект тестовых заданий
2. Практическая работа
	2-3




3-5
	1




2
	2




6
	3




10

	
	Промежуточный контроль
	
	
	
	2
	13
	18

	
	
	Контрольная работа
	Контрольная
	7-9
	1
	7
	9

	
	
	Итоговое тестирование
	Комплект тестовых заданий
	6-9
	1
	6
	9

	
	
	Итого:
	
	
	14
	45
	70

	Итоговый контроль
	
	
	
	
	

	3.
	
	Зачет с оценкой
	
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100



7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
1. Инновационный менеджмент: учебное пособие / К.В. Балдин, А.В. Барышева, Е.Л. Макриденко, И.И. Передеряев ; под ред. А.В. Барышевой. - 3-е изд. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2017. - 383 с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-01454-3; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495768
2. Инновационный менеджмент : учебник для вузов / Л. П. Гончаренко, Б. Т. Кузнецов, Т. С. Булышева, В. М. Захарова ; под общей редакцией Л. П. Гончаренко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 487 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7709-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450152

7.2. Дополнительная литература
1. Инновационный менеджмент : учебник для вузов / Л. П. Гончаренко, Б. Т. Кузнецов, Т. С. Булышева, В. М. Захарова ; под общей редакцией Л. П. Гончаренко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 487 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7709-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450152 
2. Тебекин, А. В.  Инновационный менеджмент : учебник для бакалавров / А. В. Тебекин. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 481 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3656-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/448053
3. Хотяшева, О. М.  Инновационный менеджмент : учебник и практикум для вузов / О. М. Хотяшева, М. А. Слесарев. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 326 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00347-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450087

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Инновационный менеджмент : учебник и практикум для среднего профессионального образования / В. А. Антонец [и др.] ; под редакцией В. А. Антонца, Б. И. Бедного. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 303 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-10191-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/475498
2. Инновационный менеджмент : учебник и практикум для академического бакалавриата / В. А. Антонец [и др.] ; под редакцией В. А. Антонца, Б. И. Бедного. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 303 с. — (Университеты России). — ISBN 978-5-534-00934-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/433773

7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1. Алексеев, А. А.  Инновационный менеджмент : учебник и практикум для вузов / А. А. Алексеев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 259 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03166-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450544
2. Инновационный менеджмент : учебник и практикум для академического бакалавриата / В. А. Антонец [и др.] ; под редакцией В. А. Антонца, Б. И. Бедного. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 303 с. — (Университеты России). — ISBN 978-5-534-00934-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/433773
3. Мальцева, С. В.  Инновационный менеджмент : учебник для академического бакалавриата / С. В. Мальцева ; ответственный редактор С. В. Мальцева. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 527 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-3833-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/425846

8. Фонды оценочных средств
Фонды оценочных средств представлены в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия аудитории для лекционных и практических занятий, оборудованной мультимедийным оборудованием.
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
1. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.asp
2. Справочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
3. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
4. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
5. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
6. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.



5.2. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
 «Управление качеством»
1. Пояснительная записка
Дисциплина «Управление качеством» раскрывает практику управления на основе менеджмента качества для достижения устойчивого развития и конкурентных преимуществ организации в современных условиях. При изучении дисциплины обращается внимание на ее прикладной характер и указывается, каким образом практические навыки могут быть применены в будущей профессиональной деятельности. 
В процессе обучения проводятся лекционные и семинарские занятия, разбор конкретных ситуаций; проводится разбор задач, для решения которых предполагается использование различных научных и практических методов; проводится работа с нормативными и справочными материалам; применяются технические средства обучения. Для развития творческой активности обучающихся, формирования способностей к самоорганизации и самообразованию рекомендуется выполнение самостоятельных творческих работ по проблемам управления качеством.
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих образовательных результатов: 
ОР1 – Осуществление поиска актуальной экономической, финансовой и управленческой информации для разработки и принятия управленческих решений

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Управление качеством» относится к циклу обязательных для изучения дисциплин. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Основы управленческой культуры», «Математическое и информационное обеспечение управленческой деятельности».
Основные положения, а также знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины, должны быть использованы в дальнейшем при изучении таких модулей программы как «Проектирование и планирование деятельности организации» и «Современные технологии организационно-управленческой деятельности».
 
3. Цели и задачи
Целью дисциплины является формирование условий для овладения обучающимися практических умений по организации процесса обслуживания потребителей с учетом требований стандартов менеджмента качества.
Задачи дисциплины  
- способствовать сформированию целостного представления о ключевых понятиях в области качества;
- способствовать формированию у обучающихся умений организовывать процесс по обслуживанию потребителей с учетом нормативных документов и стандартов качества. 



1. Образовательные результаты 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код 
ИДК 
	Средства оценивания ОР

	ОР1

	Осуществление поиска актуальной экономической, финансовой и управленческой информации для разработки и принятия управленческих решений
	ОР1.2.1
	Демонстрирует умения поиска и отбора актуальной информации с целью грамотного выполнения поставленных задач в области управления качеством на предприятии
	УК.1.1. Выбирает источники информации, адекватные поставленным задачам и соответствующие научному мировоззрению
УК.1.2. Демонстрирует умение осуществлять поиск информации для решения поставленных задач в рамках научного мировоззрения
УК.1.3. Демонстрирует умение рассматривать различные точки зрения на поставленную задачу в рамках научного мировоззрения
	Кейс, задание, тест



5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Основы управления качеством
	4
	
	6
	
	
	
	5
	38
	53

	1.1. Сущность, роль, значение и основополагающие понятия в области качества
	2
	
	3
	
	
	
	2
	18
	25

	1.2. Методологические основы управления качеством 
	2
	
	3
	
	
	
	3
	20
	28

	Раздел 2. Основные элементы системы менеджмента качества 
	4
	
	6
	
	
	
	5
	40
	55

	2.1. Инструменты и технологии управления качеством
	2
	
	3
	
	
	
	2
	20
	27

	2.2. Формирование системы менеджмента качества на предприятиях
	2
	
	3
	
	
	
	3
	20
	28

	Итого:
	8
	 
	12
	 
	 
	 
	10
	78
	108


	
5.2. Методы обучения
	При изучении дисциплины применяются активные и интерактивные методы обучения. 

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	Раздел 1. Основы управления качеством

	1.

	ОР1.2.1
	Разбор практической ситуации по теме 1.2
	Кейс-задание
	5-10
	1
	5
	10

	
	
	Контрольное задание по разделу 1
	Задание
	5-10
	1
	5
	10

	
	
	Тестирование по разделу 1
	Комплект тестовых заданий
	15-20
	1
	15
	20

	Раздел 2. Основные элементы системы менеджмента качества

	2.
	ОР1.2.1
	Контрольное задание по разделу 1
	Задание
	5-10
	1
	5
	10

	
	
	Тестирование по разделу 2
	Комплект тестовых заданий
	15-20
	1
	15
	20

	
	
	Итого:
	
	
	
	45
	70

	Итоговый контроль
	
	
	
	
	

	3.
	
	Экзамен
	
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100



7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
1. Агарков, А.П. Управление качеством : учебник / А.П. Агарков. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2017. - 204 с. : ил. - (Учебные издания для бакалавров). - Библиогр.: с. 153-156. - ISBN 978-5-394-02226-5 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=454026
2. Тепман, Л.Н. Управление качеством : учебное пособие / Л.Н. Тепман ; под ред. В.А. Швандар. - Москва : Юнити-Дана, 2015. - 352 с. : ил., табл., схем. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-238-01274-2 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=446450

7.2. Дополнительная литература
1. Михеева, Е.Н. Управление качеством : учебник / Е.Н. Михеева, М.В. Сероштан. - 2-е изд., испр. и доп. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2017. - 531 с. : ил. - Библиогр.: с. 481-487. - ISBN 978-5-394-01078-1 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=454086
1. Салихов, В.А. Управление качеством : учебное пособие / В.А. Салихов. - 2-е изд., стер. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2017. - 196 с. : табл., ил. - Библиогр.: с. 160-161. - ISBN 978-5-4475-8787-1 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=455512.
1. Салдаева, Е.Ю. Управление качеством : учебное пособие / Е.Ю. Салдаева, Е.М. Цветкова ; Поволжский государственный технологический университет. - Йошкар-Ола : ПГТУ, 2017. - 156 с. : ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-8158-1802-6 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=461637

	7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Васильева Л.И. Управление качеством [Электронный ресурс]: сетевой электр. учеб.-метод. комплекс // Ниж. гос. педаг.ун-т им. К. Минина: офиц. Сайт. – Режим доступа:  https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=452, для доступа к ресурсу необходима авторизация – Загл. с экрана.

7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
http://www.aup.ru Административно-управленческий портал
http://www.dis.ru/manag/ Журнал «Менеджмент в России и за рубежом»
http://www.e-xecutive.ru/ Сообщество эффективных менеджеров
http://www.iteam.ru/ Технологии корпоративного управления
http://www.top-manager.ru/ Журнал для руководителей
http://www.mx4.ru/ Менеджмент и маркетинг (методические материалы)

8. Фонды оценочных средств
Фонды оценочных средств представлены в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории оборудованной видеолекционной техникой для презентации, ПЭВМ, средствами звуковоспроизведения, экраном и выходом в сеть Интернет. Технические средства обучения: мультимедийное оборудование, ПЭВМ.
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
1. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
2. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
3. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
4. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
5. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.


5.3. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Управление изменениями»
1. Пояснительная записка
Дисциплина «Управление изменениями» предназначена для формирования у обучающихся системных представлений об управлении организационными изменениями; освоения базовых навыков и разработки перечня стартовых мероприятий управленческой поддержки организационных изменений.
Основное предназначение дисциплины «Управление изменениями» состоит в формировании у обучающихся системного представления о природе организационных изменений, его основах как теоретической отрасли управленческого знания и формах профессиональной практики; развитии у обучающихся технологической культуры управления организационными изменениями как фактора повышения качества эффективности деятельности организации.
Дисциплина «Управление изменениями» является обобщающей для ряда управленческих дисциплин общего характера («Основы менеджмента», «Организация управленческой деятельности», «Управление персоналом»), обеспечивая формирование способности оформлять результаты анализа организационных явлений и процессов и формировать стратегии и планы проведения организационных изменений. 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих образовательных результатов: 
ОР3 - Демонстрирует использование стратегии сотрудничества и взаимодействия для эффективного информационного обмена и взаимодействия в команде

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Управление изменениями» относится к циклу обязательных для изучения дисциплин. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Основы управленческой культуры», «Экономико-финансовая подготовка», а также дисциплин в рамках модуля «Управление процессами в организации» - «Инновационный менеджмент» и «Организация управленческой деятельности».
Основные положения, а также знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины, должны быть использованы в дальнейшем при изучении таких модулей программы как «Проектирование и планирование деятельности организации» и «Современные технологии организационно-управленческой деятельности».
 
3. Цели и задачи
Целью дисциплины формирование у обучающихся системных представлений об управлении организационными изменениями; освоение базовых навыков и разработка перечня стартовых мероприятий управленческой поддержки организационных изменений. 
Задачи дисциплины  
1. сформировать системные представления у обучающихся о природе организационных изменений, его основах как теоретической отрасли управленческого знания и формах профессиональной практики;
1. сформировать у обучающихся способности диагностики организационных изменений и методов управления изменениями и сопротивлениями изменениям; 
1. способствовать развитию у обучающихся технологической культуры управления организационными изменениями как фактора повышения качества эффективности деятельности организации.

4.Образовательные результаты 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код
ИДК
	Средства оценивания ОР

	ОР.3
	Демонстрирует использование стратегии сотрудничества и взаимодействия для эффективного информационного обмена и взаимодействия в команде
	ОР.3.3.1
	Демонстрирует готовность управлять и участвовать в реализации программы организационных изменений, способность преодолевать локальное сопротивление изменениям
	УК.3.1. Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели, определяет свою роль в команде
УК.3.2. Планирует последовательность шагов для достижения заданного результата
УК.3.3. Осуществляет обмен информацией с другими членами команды, осуществляет презентацию результатов работы команды
	Комплект тестовых заданий, кейс-задание



5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая 
подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Теоретические основы управления изменениями
	2
	 
	4
	 
	 
	 
	4
	20
	30

	Тема 1.1. Сущность организационных изменений
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	2
	10
	15

	Тема 1.2. Основные компоненты процесса изменений
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	2
	10
	15

	Раздел 2. Стратегия, модели и технологии управления изменениями
	8
	 
	10
	 
	 
	 
	14
	46
	78

	Тема 2.1 Стратегии осуществления изменений 
	4
	 
	4
	 
	 
	 
	4
	14
	26

	Тема 2.2 Модели управления изменениями
	2
	 
	4
	 
	 
	 
	4
	14
	24

	Тема 2.3 Преодоление сопротивления изменениям
	2
	 
	2
	 
	 
	 
	6
	18
	28

	Итого:
	10
	 
	14
	 
	 
	 
	18
	66
	108


5.2. Методы обучения
При изучении дисциплины применяются активные и интерактивные методы обучения. Основным методом является решение кейсовых заданий.

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план (по дисциплине)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности
обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1
	Раздел 1. Теоретические основы управления изменениями

	
	ОР.3.3.1
	Разбор практической ситуации
	Кейс-задание
	5-10
	2
	10
	20

	
	
	Тестирование по разделу 1
	Комплект тестовых заданий
	15-20
	1
	15
	20

	2
	Раздел 2. Стратегия, модели и технологии управления изменениями

	
	ОР.3.3.1
	Разбор практической ситуации
	Кейс-задание
	5-10
	1
	5
	10

	
	
	Тестирование по разделу 2
	Комплект тестовых заданий
	15-20
	1
	15
	20

	
	
	
	
	
	
	45
	70

	
	
	
	Зачет с оценкой
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100



7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
1. Зуб, А.Т. Управление изменениями: учебник и практикум для вузов / А.Т. Зуб. – Москва: Издательство Юрайт, 2020. – 284 с. – (Высшее образование). – ISBN 978-5-534-00490-8. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [Электронный ресурс]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/450248.
2. Коротков, Э.М. Управление изменениями: учебник и практикум для вузов / Э.М. Коротков, М.Б. Жернакова, Т.Ю. Кротенко. – Москва: Издательство Юрайт, 2020. – 278 с. – (Высшее образование). – ISBN 978-5-534-02315-2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [Электронный ресурс]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/450213
3. Спивак, В.А. Управление изменениями: учебник для вузов / В.А. Спивак. – Москва: Издательство Юрайт, 2021. – 357 с. – (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03358-8. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [Электронный ресурс]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/468828
7.2. Дополнительная литература
3. Саратовцев, Ю.И. Управление изменениями: учебник и практикум для вузов / Ю.И. Саратовцев. – Москва: Издательство Юрайт, 2020. – 409 с. – (Высшее образование). – ISBN 978-5-534-03111-9. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [Электронный ресурс]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/450995
4. Асаул, А.Н. Управление организационными нововведениями: учебник и практикум для вузов / А.Н. Асаул, М.А. Асаул, И.Г. Мещеряков, И.Р. Шегельман; под редакцией А.Н. Асаула. – Москва: Издательство Юрайт, 2020. – 286 с. – (Высшее образование). – ISBN 978-5-534-04967-1 — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [Электронный ресурс]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/454124
5. Пурлик, В.М. Управление операционной и стратегической эффективностью бизнеса: монография / В.М. Пурлик. – Москва: Издательство Юрайт, 2021. – 207 с. – (Актуальные монографии). – ISBN 978-5-534-13341-7 — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [Электронный ресурс]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/476781
6. Попов, С.А. Актуальный стратегический менеджмент. Видение – цели – изменения: учебно-практическое пособие / С.А. Попов. – Москва: Издательство Юрайт, 2020. – 447 с. – (Высшее образование). – ISBN 978-5-534-01109-8 — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [Электронный ресурс]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/449664
7. Дрещинский, В.А. Основы проектирования и развития организацией: учебник для вузов / В.А. Дрещинский. – Москва: Издательство Юрайт, 2021. – 408 с. – (Высшее образование). – ISBN 978-5-534-14406-2 — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [Электронный ресурс]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/477544
7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Егоров Е.Е. ЭУМКД «Управление изменениями» [Электронный ресурс] – URL: http://moodle.mininuniver.ru/course/view.php?id=451/.
2. Кафидов, В.В. Современные концепции управления=Modern management concepts : учебник / В.В. Кафидов. – М.: Креативная экономика, 2020. – 442 с. : ил. То же [Электронный ресурс]. URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599510 
3. Маслова, Е.Л. Менеджмент : учебник / Е.Л. Маслова. – М.: Дашков и К°, 2020. – 333 с. : ил. – (Учебные издания для бакалавров). –То же [Электронный ресурс]. URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573337 
7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины:
1. Згонник, Л.В. Организационное поведение : учебник / Л.В. Згонник. – 3-е изд., стер. – М.: Дашков и К°, 2020. – 232 с. : ил. [Электронный ресурс]. –– URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=572963 
2. Петренко, Е.С. Современные инструменты тайм-менеджмента=Modern time-management tools : учебное пособие : [16+] / Е.С. Петренко, Л.В. Шабалтина, А.В. Варламов. – М.: Креативная экономика, 2019. – 86 с. : ил. То же [Электронный ресурс]. URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599621 
3. Шуклина, М.А. Основы корпоративного управления : учебник : [16+] / М.А. Шуклина. – М.: Университет Синергия, 2019. – 304 с. : табл., схем. – (Университетская серия). –– То же [Электронный ресурс].  URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574442 

8. Фонды оценочных средств
Фонды оценочных средств представлены в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия аудитории для лекционных и практических занятий, оборудованной комплектом мультимедийного оборудования. 
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения:
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем:
1. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
2. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
3. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
4. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
5. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.



5.4. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Управленческие решения»
1. Пояснительная записка
Дисциплина «Управленческие решения» предназначена для формирования у обучающихся устойчивых навыков разработки, выбора и принятия управленческих решений для управления организацией, коллективом и самим собой. 
В процессе обучения обучающиеся осваивают современные методы разработки и принятии управленческих решений в системе организационно-управленческой деятельности. Дисциплина «Управленческие решения» является обобщающей для ряда управленческих дисциплин общего характера («Основы менеджмента», «Организация управленческой деятельности», «Управление персоналом»), обеспечивая формирование способности оформлять результаты анализа организационных явлений и процессов в окончательные управленческие решения. 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих образовательных результатов: 
ОР1 - Осуществление поиска актуальной экономической, финансовой и управленческой информации для разработки и принятия управленческих решений;
ОР2 - Осуществление целеполагания, обоснования, планирования и разработки ресурсного обеспечения проекта.

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Управленческие решения» относится к циклу обязательных для изучения дисциплин. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Основы управленческой культуры», «Экономико-финансовая подготовка», а также дисциплин в рамках модуля «Управление процессами в организации» - «Инновационный менеджмент» и «Организация управленческой деятельности».
Основные положения, а также знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины, должны быть использованы в дальнейшем при изучении таких модулей программы как «Проектирование и планирование деятельности организации» и «Современные технологии организационно-управленческой деятельности».
 
3. Цели и задачи
Целью дисциплины формирование у обучающихся устойчивых навыков разработки, выбора и принятия управленческих решений для управления организацией, коллективом и самим собой. 
Задачи дисциплины  
· сформировать системные представления обучающихся об управленческих решениях, методологии, технологии их разработки и принятия;
· сформировать у обучающихся способности к разработке и принятию управленческих решений на основе экономической, финансовой и управленческой информации; 
· закрепить реализацию основных управленческих функций – целеполагания, планирования, ресурсного обеспечения – в рамках цикла разработки управленческих решений.

5. Образовательные результаты 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код 
ИДК 
	Средства оценивания ОР

	ОР1

	Осуществление поиска актуальной экономической, финансовой и управленческой информации для разработки и принятия управленческих решений
	ОР1.4.1
	Разрабатывает управленческие решения на основе экономической, финансовой и управленческой информации
	УК.10.1. Умеет применять экономические и финансовые знания для анализа деятельности подразделений организации и компании в целом 
УК.10.2. Владеет современными инструментами разработки и принятия управленческих решений на основе экономических и финансовых знаний
	Кейс-задание, тест

	ОР2
	Осуществление целеполагания, обоснования, планирования и разработки ресурсного обеспечения проекта
	ОР2.4.1
	Разрабатывает цели, план, ресурсное обеспечение проекта управленческого решения 
	УК.2.1. Проводит декомпозицию поставленной цели проекта в задачах
УК.2.3. Демонстрирует умение определять имеющиеся ресурсы для достижения цели проекта
УК.2.4. Выявляет и анализирует различные способы решения задач в рамках цели проекта и аргументирует их выбор
	Кейс-задание




5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Теоретические аспекты разработки управленческих решений
	1
	 
	3
	 
	 
	 
	3
	24
	31

	Тема 1.1. Методологический аппарат разработки управленческих решений
	0,5
	 
	1
	 
	 
	 
	1
	12
	14,5

	Тема 1.2. Факторы и условия качества управленческого решения
	0,5
	 
	2
	 
	 
	 
	2
	12
	16,5

	Раздел  2. Технологии принятия и реализации управленческих решений
	3
	 
	9
	 
	 
	 
	9
	84
	105

	Тема 2.1 Количественные методы принятия управленческих решений 
	1
	 
	4
	 
	 
	 
	4
	36
	45

	Тема 2.2 Качественные методы принятия управленческих решений
	1
	 
	3
	 
	 
	 
	3
	36
	43

	Тема 2.3 Комбинированные методы принятия управленческих решений
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	2
	12
	17

	Итого:
	4
	 
	12
	 
	 
	 
	12
	108
	144


	
5.2. Методы обучения
	При изучении дисциплины применяются активные и интерактивные методы обучения. Основным методом является решение кейсовых заданий.

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1.

	ОР1.4.1
	1.Самостоятельное изучение теоретического материала 

	Тестирование
	10-20
	1
	10
	20

	2.
	ОР1.4.1, ОР2.4.1
	2. Выполнение практических заданий
	Кейс-задание
	35-50
	2
	35
	50

	
	
	Итого:
	
	
	
	45
	70

	Итоговый контроль
	
	
	
	
	

	3.
	
	Экзамен
	
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100



7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
1. Бусов, В. И.Управленческие решения : учебник для академического бакалавриата / В. И. Бусов. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 254 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-01436-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/431837  
2. Зуб, А. Т.Принятие управленческих решений : учебник и практикум для академического бакалавриата / А. Т. Зуб. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 332 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-06006-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/432840 
3. Тебекин, А. В.Методы принятия управленческих решений : учебник для академического бакалавриата / А. В. Тебекин. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 431 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-03115-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/432034 

7.2. Дополнительная литература
1. Голубков, Е. П.Методы принятия управленческих решений в 2 ч. Часть 1 : учебник и практикум для академического бакалавриата / Е. П. Голубков. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 183 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-06815-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/444153 
2. Трофимова, Л. А.Методы принятия управленческих решений : учебник и практикум для академического бакалавриата / Л. А. Трофимова, В. В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 335 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-01584-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/431755

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Филинов-Чернышев, Н. Б.Разработка и принятие управленческих решений : учебник и практикум для вузов / Н. Б. Филинов-Чернышев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 324 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-03558-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/433919 

7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1.Теория и практика принятия управленческих решений : учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / В. И. Бусов, Н. Н. Лябах, Т. С. Саткалиева, Г. А. Таспенова ; под общей редакцией В. И. Бусова. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 279 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-03859-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/432942

8. Фонды оценочных средств
Фонды оценочных средств представлены в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории оборудованной видеолекционной техникой для презентации, ПЭВМ, средствами звуковоспроизведения, экраном и выходом в сеть Интернет. Технические средства обучения: мультимедийное оборудование, ПЭВМ.

9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.

Перечень информационных справочных систем
6. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
7. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
8. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
9. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
10. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.

5.5. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Управление знаниями»
1. Пояснительная записка
Знания представляют не только самостоятельную ценность, но и порождают мультипликативный эффект по отношению к другим производственным факторам. Лидирующие позиции на рынке занимает та организация, которая располагает мощными человеческими ресурсами. Грамотное формирование и развитие системы управления знаниями выводит компанию на новый уровень.
Поэтому дисциплина «Управление знаниями» занимает особое место в подготовке современных управленческих кадров в соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению подготовки «Менеджмент». Возросший интерес связан как с дефицитом соответствующих профессиональных знаний у многих руководителей предприятий, так и с возросшим спросом на специалистов такого плана на рынке труда. При изучении дисциплины обращается внимание на ее прикладной характер и показано, где и когда практические навыки могут быть использованы в будущей практической деятельности. 
В процессе обучения используются лекционно-семинарские занятия, деловые игры, разбор конкретных ситуаций, проводятся дискуссии по проблемам управления, работа с методическими и справочными материалами, применяются технические средства обучения. Для развития творческой активности обучающихся, формирования способностей к самоорганизации и самообразованию рекомендуется выполнение самостоятельных творческих работ по проблемам менеджмента. 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих образовательных результатов: 
ОР 1 - Осуществляет поиск актуальной экономической, финансовой и управленческой информации для разработки и принятия управленческих решений в соответствии с современным научным мировоззрением.

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Управление знаниями» относится к циклу обязательных для изучения дисциплин. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Основы управленческой культуры», «Экономико-финансовая подготовка», а также дисциплин в рамках модуля «Управление процессами в организации» - «Инновационный менеджмент» и «Управленческие решения».
Основные положения, а также знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины, должны быть использованы в дальнейшем при изучении таких модулей программы как «Современные технологии организационно-управленческой деятельности», «Проектирование и планирование деятельности организации».
 
3. Цели и задачи
Цель дисциплины - формирование у обучающихся основных представлений о том, что такое управление знаниями и какое место оно занимает в системе менеджмента организации; навыков извлечения, создания, хранения и распространения знаний, разработки, внедрения и практического использования системы управления знаниями в современной организации.
Задачи:
· формируется представление об основных понятиях, моделях и функциях управления знаниями в организации; 
· рассматриваются основные стратегии и этапы внедрения системы управления знаниями в организации;
·  анализируются основные методы диагностики и сохранения организационных знаний; 
· изучаются способы применения информационных технологий управления знаниями в организации;
·  рассматривается процесс формирования в организации культуры знаний как элемента общей стратегии компании; 
· раскрываются основные подходы к оценке интеллектуального капитала организации; изучается теория и практика обучающихся организаций; 
· обобщается практический международный и отечественный опыт построения системы управления знаниями в организациях; 
· обеспечивается практическая подготовка студентов к самостоятельной работе в области управления знаниями в организации.

4. Образовательные результаты 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код 
ИДК 
	Средства оценивания ОР

	ОР.1
	Осуществляет поиск актуальной экономической, финансовой и управленческой информации для разработки и принятия управленческих решений в соответствии с современным научным мировоззрением
	ОР 1.5.1
	Управляет знаниями организации на основе имеющейся информации 
	УК.1.1. Выбирает источники информации, адекватные поставленным задачам и соответствующие научному мировоззрению
УК.1.2. Демонстрирует умение осуществлять поиск информации для решения поставленных задач в рамках научного мировоззрения

	Кейс-задание, тест



5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Методология управления знаниями
	6
	 
	6
	 
	 
	 
	9
	15
	36

	Тема 1.1 Категория "знание", управление знаниями в современной организации
	2
	 
	2
	 
	 
	 
	3
	5
	12

	Тема 1.2 Процесс управления знаниями в организации
	2
	 
	2
	 
	 
	 
	3
	5
	12

	Тема 1.3 Диагностика и сохранение знаний в организации
	2
	 
	2
	 
	 
	 
	3
	5
	12

	Раздел 2. Система управления знаниями в организации
	6
	
	6
	
	
	
	9
	15
	36

	Тема 2.1 Структура управления знаниями в организации
	2
	
	2
	
	
	
	3
	5
	12

	Тема 2.2 Организационные формы управления знаниями
	2
	
	2
	
	
	
	3
	5
	12

	Тема 2.3 Создание обучающихся организаций
	2
	
	2
	
	
	
	3
	5
	12

	Итого:
	12
	 
	12
	 
	 
	 
	18
	30
	72


	
5.2. Методы обучения
При изучении дисциплины применяются активные и интерактивные методы обучения. Основным методом является решение кейсовых заданий.

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1.

	ОР 1.5.1
	1.Самостоятельное изучение теоретического материала 

	Тестирование
	10-20
	1
	10
	20

	2.
	ОР 1.5.1
	2. Выполнение практических заданий
	Кейс-задание
	35-50
	2
	35
	50

	
	
	Итого:
	
	
	
	45
	70

	Итоговый контроль
	
	
	
	
	

	3.
	
	Зачет с оценкой
	
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100



7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
1. Воронцов, Е.В. Управление знаниями : учебное пособие / Е.В. Воронцов. – Минск : Вышэйшая школа, 2016. – 352 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=560869
2. Долятовский, В.А. Управление знаниями : учебное пособие : [16+] / В.А. Долятовский ; Ростовский государственный экономический университет (РИНХ). – Ростов-на-Дону : Издательско-полиграфический комплекс РГЭУ (РИНХ), 2018. – 251 с. : схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=567667
3. Управление знаниями. Теория и практика : учебник для бакалавриата и магистратуры / А. И. Уринцов [и др.] ; под редакцией А. И. Уринцова. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 255 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3573-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426004.
4. Паникарова, С. В.  Управление знаниями и интеллектуальным капиталом : учебное пособие для вузов / С. В. Паникарова, М. В. Власов. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 142 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10125-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454778

7.2. Дополнительная литература
1. Менеджмент: учебник / Т.В. Вырупаева, Л.С. Драганчук, О.Л. Егошина и др.; Министерство образования и науки Российской Федерации, Сибирский Федеральный университет. - Красноярск: СФУ, 2016. - 380 с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-7638-3434-5; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=497293.
2. Развитие потенциала сотрудников: профессиональные компетенции, лидерство, коммуникации / О. Жигилий, А. Глотова, Э. Борчанинова и др.; под ред. М. Савиной. - 5-е изд. - Москва: Альпина Паблишерз, 2016. - 279 с. - ISBN 978-5-9614-4582-4; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=81814.
3. Шапиро, С.А. Формирование конкурентоспособности работников организации: учебное пособие / С.А. Шапиро, Е.К. Самраилова, А.Б. Вешкурова. - Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2017. - 225 с.: ил., табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-9320-9; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=469685.

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Фролов, Ю. В.  Управление знаниями : учебник для вузов / Ю. В. Фролов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 324 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05521-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/473558 

7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1. Алавердов, А.Р. Управление человеческими ресурсами организации: учебник / А.Р. Алавердов. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва: Университет «Синергия», 2017. - 681 с.: ил., табл. - (Университетская серия). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4257-0269-2; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=455415.

8. Фонды оценочных средств
Фонды оценочных средств представлены в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории оборудованной видеолекционной техникой для презентации, ПЭВМ, средствами звуковоспроизведения, экраном и выходом в сеть Интернет. Технические средства обучения: мультимедийное оборудование, ПЭВМ.
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
11. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
12. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
13. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
14. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
15. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.


5.6. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Управление рисками»
1. Пояснительная записка
Дисциплина «Управление рисками» предназначена для формирования у обучающихся умений и навыков в области идентификации, анализа и управления различными видами рисков, сопровождающих деятельность организации. 
В процессе обучения обучающиеся осваивают современные методы идентификации, описания, оценки рисков и воздействия на них для обеспечения реализации организационных целей. Дисциплина «Управление рисками» продолжает изучение дисциплин, раскрывающих основные организационные процессы – управление изменением, управление развитием, управление качеством, обеспечивая формирование способности обучающегося разрабатывать и принимать обоснованные управленческие решения с учетом фактора риска, в т.ч. в рамках проектной деятельности. 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих образовательных результатов: 
ОР2 - Осуществление целеполагания, обоснования, планирования и разработки ресурсного обеспечения проекта.

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Управление рисками» относится к циклу обязательных для изучения дисциплин. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Основы управленческой культуры», «Экономико-финансовая подготовка», а также в рамках модуля «Управление процессами в организации» «Организация управленческой деятельности».
Основные положения, а также знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины, должны быть использованы в дальнейшем при изучении таких модулей программы как «Проектирование и планирование деятельности организации» и «Современные технологии организационно-управленческой деятельности».
 
3. Цели и задачи
Целью дисциплины формирование у обучающихся умений и навыков идентифицировать, оценивать и снижать влияние рисков на управленческие решения и проекты. 
Задачи дисциплины  
· сформировать системные представления обучающихся о сущности, признаках и влиянии рисков на современные организации;
· сформировать у обучающихся умение описывать риски, определять их величину и степень влияния на деятельность организации; 
· научить осуществлять обоснованный способ снизить влияние рисков на разрабатываемые решения и проектную деятельность.

6. Образовательные результаты 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код 
ИДК 
	Средства оценивания ОР

	ОР2
	Осуществление целеполагания, обоснования, планирования и разработки ресурсного обеспечения проекта
	ОР2.6.1
	Выявляет, описывает и оценивает риски в рамках проекта, предлагает варианты снижения степени риска 
	УК.2.3. Демонстрирует умение определять имеющиеся ресурсы для достижения цели проекта
УК.2.4. Выявляет и анализирует различные способы решения задач в рамках цели проекта и аргументирует их выбор
	Тест, контрольная работа




5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Теоретические аспекты управления рисками
	2
	 
	4
	 
	 
	 
	2
	18
	26

	Тема 1.1. Методические основы управления рисками
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	1
	10
	14

	Тема 1.2. Влияние рисков на деятельность организации
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	1
	8
	12

	Раздел  2. Организация управления рисками в современных компаниях
	5
	 
	12
	 
	 
	 
	14
	50
	81

	Тема 2.1 Идентификация и описание рисков 
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	4
	18
	25

	Тема 2.2 Методы оценки рисков
	2
	 
	6
	 
	 
	 
	6
	20
	34

	Тема 2.3 Методы воздействия на риск
	2
	 
	4
	 
	 
	 
	4
	12
	22

	Итого:
	7
	 
	16
	 
	 
	 
	16
	68
	108


	
5.2. Методы обучения
	При изучении дисциплины применяются активные и интерактивные методы обучения. Основным методом является выполнение практических заданий и выполнение кейс-заданий.

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1.

	ОР2.6.1
	1.Самостоятельное изучение теоретического материала 

	Тестирование
	10-20
	1
	10
	20

	2.
	ОР2.6.1
	2. Выполнение практических заданий
	Контрольная работа
	35-50
	2
	35
	50

	
	
	Итого:
	
	
	
	45
	70

	Итоговый контроль
	
	
	
	
	

	3.
	
	Зачет с оценкой
	
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100



7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
1. Черняков, М.К. Управление рисками: конспект лекций : [16+] / М.К. Черняков, М.М. Чернякова ; под ред. М.К. Чернякова ; Новосибирский государственный технический университет. – Новосибирск : Новосибирский государственный технический университет, 2018. – 144 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574663 (дата обращения: 24.02.2021). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-7782-3746-9. – Текст : электронный.
2. Каранина, Е.В. Управление рисками: механизмы, инструменты, профессиональные стандарты : [16+] / Е.В. Каранина. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2020. – 257 с. : ил., табл., схем. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576521 (дата обращения: 24.02.2021). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4499-1161-2. – DOI 10.23681/576521. – Текст : электронный.
3. Марченко, Б.И. Анализ риска: основы управления рисками : [16+] / Б.И. Марченко ; Южный федеральный университет. – Ростов-на-Дону ; Таганрог : Южный федеральный университет, 2019. – 123 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577781 (дата обращения: 24.02.2021). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-9275-3124-0. – Текст : электронный. 

7.2. Дополнительная литература
1. Воробьев, С.Н. Управление рисками : учебное пособие / С.Н. Воробьев, К.В. Балдин. – Москва : Юнити, 2012. – 512 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=117545 (дата обращения: 24.02.2021). – ISBN 5-238-00861-9. – Текст : электронный.
2. Егоров, С.А. Управление хозяйственными рисками : [16+] / С.А. Егоров. – Минск : ТетраСистемс, 2009. – 126 с. : табл., граф., схем. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=571834 (дата обращения: 24.02.2021). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-985-470-924-6. – Текст : электронный.
3. Кулешова, Е.В. Управление рисками проектов : учебное пособие / Е.В. Кулешова ; авт.-сост. Е.В. Кулешова ; Томский Государственный университет систем управления и радиоэлектроники (ТУСУР). – Томск : Эль Контент, 2013. – 188 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480600 (дата обращения: 24.02.2021). – Библиогр.: с. 171-172. – ISBN 978-5-4332-0131-6. – Текст : электронный.

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Зуб, А. Т. Управление проектами : учебник и практикум для академического бакалавриата / А. Т. Зуб. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 422 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-00725-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/399154 
2. Управление рисками проектов : учебное пособие / науч. ред. А.В. Гребенкин ; Уральский федеральный университет им. первого Президента России Б. Н. Ельцина. – Екатеринбург : Издательство Уральского университета, 2014. – 186 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=276487 (дата обращения: 24.02.2021). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-7996-1266-5. – Текст : электронный.

7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1. Левушкина, С.В. Управление проектами : учебное пособие / С.В. Левушкина ; Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального образования Ставропольский государственный аграрный университет. - Ставрополь : Ставропольский государственный аграрный университет, 2017. - 204 с. : ил. - Библиогр.: с. 203-204 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=484988 

8. Фонды оценочных средств
Фонды оценочных средств представлены в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории оборудованной видеолекционной техникой для презентации, ПЭВМ, средствами звуковоспроизведения, экраном и выходом в сеть Интернет. Технические средства обучения: мультимедийное оборудование, ПЭВМ.
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
16. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
17. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
18. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
19. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
20. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.


5.7. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Основы проектного управления в организации»
1. Пояснительная записка
Дисциплина «Основы проектного управления в организации» предназначена для изучения в рамках модуля «Управление процессами в организации» и является обязательной к изучению дисциплиной. 
Основное предназначение дисциплины «Основы проектного управления в организации» состоит в формировании у обучающихся представления об организации проектной деятельности как уникальной (в отличие от процессной) деятельности, имеющей начало и конец во времени, направленной на достижение заранее определённого результата/цели, создания определённого, уникального продукта или услуги, при заданных ограничениях по ресурсам и срокам, а также требованиям к качеству и допустимому уровню риска.
Данная дисциплина выступает логическим продолжением дисциплины «Управление проектами» (модуль «Основы управленческой культуры»), в рамках которой обучающиеся расширяют свое представление о проектной деятельности в организации, способах вовлечения работников компании в различные проекты. 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих образовательных результатов: 
ОР2 - Осуществление целеполагания, обоснования, планирования и разработки ресурсного обеспечения проекта.

2. Место в структуре модуля
Дисциплина «Основы проектного управления в организации» относится к модулю «Управление процессами в организации» и является инвариантной дисциплиной. 
Дисциплины, на которой базируется «Основы проектного управления в организации», относятся к модулям «Основы управленческой культуры» (дисциплина «Управление проектами») и «Методология современного менеджмента» (дисциплины «Стратегический менеджмент», «Комплексная работа по исследованию систем управления»). Дисциплина является предшествующей для дисциплин модуля «Проектирование и планирование деятельности организации» (в частности, для дисциплин «Планирование деятельности организации», «Организационное проектирование»).

3. Цели и задачи
Цель дисциплины – формирование условий для овладения обучающимися умениями и навыками в области организации проектной деятельности в рамках современных организаций.
Задачи дисциплины:
· формирование системного представления о современных подходах к осуществлению проектного управления;
· изучение структуры, содержания и технологии процесса управленческого взаимодействия в рамках выполнения проектов;
· изучение типовых процессов, протекающих в рамках проектного управления;
· овладение навыками разработки проектов управленческого характера;
· подготовка обучающихся к самостоятельному освоению новейших достижений в области управленческой науки, развитие творческого подхода к решению актуальных проблем управления.

4. Образовательные результаты
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код 
ИДК 
	Средства оценивания ОР

	ОР2
	Осуществление целеполагания, обоснования, планирования и разработки ресурсного обеспечения проекта
	ОР2.7.1
	Разрабатывает цели, план, ресурсное обеспечение проекта 
	УК.2.1. Проводит декомпозицию поставленной цели проекта в задачах
УК.2.3. Демонстрирует умение определять имеющиеся ресурсы для достижения цели проекта
УК.2.4. Выявляет и анализирует различные способы решения задач в рамках цели проекта и аргументирует их выбор
	Контрольные работы, тест, кейс-задание



5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Методологические основы организации проектной деятельности
	0,5
	 
	1
	 
	 
	 
	1
	12
	14,5

	Тема 1.1. Методологический аппарат разработки управленческих решений
	0,5
	 
	1
	 
	 
	 
	1
	12
	14,5

	Раздел  2. Основные подсистемы управления проектами
	3,5
	 
	9
	 
	 
	 
	11
	98
	121,5

	Тема 2.1 Процессы управления проектами. Управление содержанием проекта 
	1
	 
	1
	 
	 
	 
	2
	20
	24

	Тема 2.2 Управление длительностью проекта
	0,5
	 
	2
	 
	 
	 
	2
	16
	20,5

	Тема 2.3 Управление стоимостью проекта
	0,5
	 
	2
	 
	 
	 
	1
	16
	19,5

	Тема 2.4 Управление рисками проекта
	0,5
	 
	1
	 
	 
	 
	2
	16
	19,5

	Тема 2.5 Управление человеческими ресурсами проекта
	0,5
	 
	1
	 
	 
	 
	2
	16
	19,5

	Тема 2.6 Управление качеством проекта
	0,5
	 
	2
	 
	 
	 
	2
	14
	18,5

	Итого:
	4
	 
	10
	 
	 
	 
	12
	110
	144




5.2. Методы обучения
При изучении дисциплины применяются активные и интерактивные методы обучения. В качестве ведущих методов обучения используется учебное проектирование.

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности
обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание (min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1
	ОР2.7.1

	1. Изучение теоретического материала


	Контрольные работы 1,2
	3-5
	2
	5
	10

	
	
	
	Тестирование
	5-10
	2
	10
	20

	2
	ОР2.7.1
	2. Выполнение учебных проектов
	Задания для учебного проекта 1,2
	15-20
	2
	30
	40

	3
	
	
	Экзамен
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100



6.2. Рейтинг-план (для курсового проекта)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности
обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1.

	ОР.2.7.1
	1.Планирование курсового проекта


	1. План, список литературы

	5-10

	1

	5

	10


	
	
	2. Работа над основной частью курсового проекта

	2. НИД

	40-70

	1

	40

	70


	
	
	3. Защита курсового проекта
	3. Доклад, презентация
	10-20
	1
	10
	20

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100



7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1.  Основная литература:
1. Зуб, А. Т. Управление проектами : учебник и практикум для академического бакалавриата / А. Т. Зуб. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 422 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-00725-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/399154 
1. Левушкина, С.В. Управление проектами : учебное пособие / С.В. Левушкина ; Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального образования Ставропольский государственный аграрный университет. - Ставрополь : Ставропольский государственный аграрный университет, 2017. - 204 с. : ил. - Библиогр.: с. 203-204 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=484988 
1. Рыбалова, Е.А. Управление проектами : учебное пособие / Е.А. Рыбалова ; Министерство образования и науки Российской Федерации, Томский Государственный Университет Систем Управления и Радиоэлектроники (ТУСУР), Факультет дистанционного обучения. - Томск : Факультет дистанционного обучения ТУСУРа, 2015. - 206 с. : схем., табл., ил. - Библиогр.: с. 175-177 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480900 
1. Управление проектами : учебник и практикум для академического бакалавриата / А. И. Балашов, Е. М. Рогова, М. В. Тихонова, Е. А. Ткаченко ; под общей редакцией Е. М. Роговой. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 383 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-00436-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/398865 

7.2. Дополнительная литература:
1. Вылегжанина, А.О. Организационный инструментарий управления проектом : учебное пособие / А.О. Вылегжанина. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. - 312 с. : ил., схем., табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-3935-1 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=275276 
2. Кузнецова, Е. В. Управление портфелем проектов как инструмент реализации корпоративной стратегии : учебник для бакалавриата и магистратуры / Е. В. Кузнецова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 244 с. — (Авторский учебник). — ISBN 978-5-534-00853-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/399283 
3. Управление проектами / И.И.Мазур, В.Д.Шапиро, Н.Г. Ольдерогге, А.В. Полковников. – М.: Издательство Омега-Л, 2010. – 960 с.

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Поляков, Н. А. Управление инновационными проектами : учебник и практикум для академического бакалавриата / Н. А. Поляков, О. В. Мотовилов, Н. В. Лукашов. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 330 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-00952-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/433159  
2. Управление проектом: учебное пособие. Практикум. Задания для самостоятельной работы / Г.Я. Горбовцов.  — М.: МЭСИ, 2006. 
3. Курс «Управление проектами»  в LMS Moodle Мининского университета.

7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1. Матвеева, Л.Г. Управление ИТ-проектами : учебное пособие / Л.Г. Матвеева, А.Ю. Никитаева ; Министерство образования и науки РФ, Южный федеральный университет. - Таганрог : Издательство Южного федерального университета, 2016. - 227 с. : схем., табл., ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-9275-2239-2 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493241


8. Фонды оценочных средств
Фонды оценочных средств представлены в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории оборудованной видеолекционной техникой для презентации, ПЭВМ, средствами звуковоспроизведения, экраном и выходом в сеть Интернет. Технические средства обучения: мультимедийное оборудование, ПЭВМ.
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
21. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
22. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
23. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
24. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
25. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.


5.8. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Логистика»
1. Пояснительная записка
Логистика это относительно молодая наука об управлении материальными, информационными, финансовыми и иными потоками в процессе ведения экономической деятельности. Более расширенное определение логистики, как науки о планировании, контроле и управлении транспортированием, хранением и другими материальными и нематериальными операциями, совершаемыми в процессе доведения сырья и материалов до про производственного предприятия, внутризаводской переработки сырья, и материалов и полуфабрикатов, доведения готовой продукции до потребителя в соответствии с интересами и требованиями последнего, а также передачи, хранения и обработки соответствующей информации. Наиболее яркое проявление заключается в том, что логистика обеспечивает комплексный результат за счет внутренней и внешней интеграции одной из ключевых сфер компетентности делового предприятия. 
В процессе обучения дисциплины «Логистика» используются лекционно-семинарские занятия, деловые игры,  разбор конкретных ситуаций, проводятся дискуссии по проблемам управления, работа с методическими и справочными материалами, применяются технические средства обучения. Для развития творческой активности обучающихся, формирования способностей к самоорганизации и самообразованию рекомендуется выполнение самостоятельных творческих работ по проблемам управления материальными и иными потоками. 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций или их составляющих: 
УК-2 - способность определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений;

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Логистика» входит в модуль «Управление процессами в организации» и относится к циклу дисциплин, обязательных для изучения. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Человек, общество, культура», «Основы научных знаний» и «Основы управленческой культуры».
Дисциплина «Логистика» тесно связана и взаимодействует с обязательной для изучения дисциплиной «Основы менеджмента», «Основы маркетинга», и другими элективными дисциплинами.
Основные положения, а также знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины, должны быть использованы в дальнейшем при изучении таких модулей программы, как «Методология современного менеджмента» и др.
 
3. Цели и задачи
Цели преподавания дисциплины «Логистика» состоят в формировании у студентов системных знаний в области теории и практики управления движением материальных и сопутствующих  потоков, получении четкого представления о различных моделях логистики в современном мире, возможности их использования в российских условиях, а также умении решать практические вопросы, связанные с управлением различными сторонами деятельности логистики в постоянно меняющейся конкурентной среде. 
Основными задачами изучения дисциплины являются:
· овладение понятийным аппаратом и терминологией логистики;
· познание объектов логистического управления: материальных и информационных потоков; логистических систем и их элементов; механизма государственной поддержки;
· освоение и понимание многогранных функций логистики в общей концепции менеджмента и их взаимодействие с прочими сферами бизнеса и ре-инжиниринга;
· познание методологии логистики в призме различных парадигм;
· знакомство и освоение современных логистических концепций и прикладных систем. 

4. Образовательные результаты 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	ИДК
	Средства оценивания ОР

	ОР 1
	Осуществляет поиск актуальной экономической, финансовой и управленческой информации для разработки и принятия управленческих решений
	ОР.1.8.1.
	Осуществляет  поиск информации для решения поставленных логистических  задач  организации

	УК.1.2. Демонстрирует умение осуществлять поиск информации для решения поставленных задач в рамках научного мировоззрения

	Тесты
Контекстное задание



5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР (в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Семинары
	
	
	

	Раздел 1. Модели и методы теории логистики
	2
	4
	4
	24
	34

	1.1. Основные понятия и определения логистики
	1
	2
	2
	12
	17

	1.2. Концепции и методология логистики
	1
	2
	2
	12
	17

	Раздел 2. Функциональные области логистики
	3
	6
	4
	24
	37

	2.1. Закупочная, производственная, информационная и распределительная логистика
	1
	2
	2
	12
	17

	2.2. Транспортные аспекты в логистической системе
	2
	4
	2
	12
	20

	Раздел 3. Логистический менеджмент и интегрированная логистика
	3
	2
	4
	30
	39

	3.1. Логистика запасов и сервисного обслуживания
	2
	1
	2
	15
	20

	3.2. Логистический менеджмент
	1
	1
	2
	15
	19

	Итого:
	8
	10
	12
	78
	108


	
5.2. Методы обучения
	При изучении дисциплины применяются активные и интерактивные методы обучения. Предполагается в качестве основного  метода обучения использование решение практических задач.

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план (по дисциплине)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1.
	Раздел 1. Модели и методы теории логистики

	
	ОР.1.8.1
	Самостоятельная работа по изучению теоретическому материала раздела 1
	Комплект тестовых заданий
	5-10
	1
	5
	10

	
	
	Выполнение заданий практической работы 1
	Контекстное задание
	7-10
	1
	7
	10

	2.
	Раздел 2. Функциональные области логистики

	[bookmark: _Hlk2428487]
	ОР.1.8.1
	Самостоятельная работа по изучению теоретическому материала раздела 2
	Комплект тестовых заданий
	5-10
	1
	5
	10

	
	
	Выполнение заданий практических работ 2-3
	Контекстное задание
	7-10
	2
	14
	20

	
	Раздел 3. Логистический менеджмент и интегрированная логистика

	
	ОР.1.8.1
	Выполнение заданий практических работ 4-5
	Контекстное задание
	7-10
	2
	14
	20

	
	Итого:
	
	
	
	45
	70

	
	Итоговый контроль (зачет с оценкой
	
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100



7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
1. Бочков, А. П. Информационные системы управления экономическими объектами : учебник / А. П. Бочков, А. А. Графов. — 2-е изд., перераб. и доп. — Санкт-Петербург : Лань, 2019. — 160 с. — ISBN 978-5-8114-3769-6. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/122171 (дата обращения: 03.03.2021). — Режим доступа: для авториз. пользователей. Бочков, А. П. Информационные системы управления экономическими объектами : учебник / А. П. Бочков, А. А. Графов. — 2-е изд., перераб. и доп. — Санкт-Петербург : Лань, 2019. — 160 с. — ISBN 978-5-8114-3769-6. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/122171 (дата обращения: 03.03.2021). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 
2. Пилипчук, С. Ф. Логистика предприятия. Складирование : учебное пособие для вузов / С. Ф. Пилипчук. — 4-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2021. — 300 с. — ISBN 978-5-8114-7260-4. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/156930 (дата обращения: 03.03.2021). — Режим доступа: для авториз. пользователей.
3. Транспортно-логистические системы перевозки грузов : учебник / В. Е. Шведов, В. А. Глинский, Н. В. Иванова [и др.] ; под редакцией В. Е. Шведова. — Санкт-Петербург : Интермедия, 2020. — 288 с. — ISBN 978-5-4383-0190-5. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/161376 (дата обращения: 03.03.2021). — Режим доступа: для авториз. пользователей.

7.2. Дополнительная литература
1. Жигалова, В.Н. Логистика: учебное пособие / В.Н. Жигалова; Министерство образования и науки Российской Федерации, Томский Государственный Университет Систем Управления и Радиоэлектроники (ТУСУР). - 2-е изд., доп. - Томск: Эль Контент, 2015. - 166 с. : схем., табл. - Библиогр.: с. 150 - ISBN 978-5-4332-0249-8; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480933
2. Лавренко, Е.А. Логистика: практикум: учебное пособие / Е.А. Лавренко, Д.Ю. Воронова; Министерство образования и науки Российской Федерации, Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Оренбургский государственный университет», Кафедра менеджмента. - Оренбург : ОГУ, 2017. - 224 с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-7410-1682-4 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=485361

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Левкин, Г.Г. Логистика: учебник / Г.Г. Левкин. - 2-е изд., испр. и доп. - Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2019. - 268 с.: ил., схем., табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-9834-1; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496875.

	7.4.Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1. Логистика: учебное пособие / С.М. Мочалин, Г.Г. Левкин, А.В. Терентьев, Д.И. Заруднев. - Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2016. - 168 с. : ил., схем., табл. - Библиогр.: с. 153-159 - ISBN 978-5-4475-5823-9; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=439692

8. Фонды оценочных средств
Фонды оценочных средств представлены в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной и практической аудитории оборудованной для  презентации. Технические средства обучения: мультимедийное оборудование.
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
7. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.asp
8. Справочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
9. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
10. Клуб логистов [Электронный ресурс] – URL: www.logist.ru
11. Логистика на информационном портале Loglink.ru [Электронный ресурс] – URL: www.loglink.ru	
12. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
13. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
14. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.



5.9. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Организация управленческой деятельности»
1. Пояснительная записка
Дисциплина «Организация управленческой деятельности» предназначена для обучения обучающихся основам проведения практической учебной работы в сфере организации управленческой деятельности. 
В процессе обучения обучающиеся проводят самостоятельное практико-ориентированное изучение организационно-управленческой деятельности. Для развития творческой активности обучающихся, формирования способностей к самоорганизации и самообразованию рекомендуется дополнительное выполнение самостоятельных учебных практических работ по проблемам принятия управленческих решений. 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций или их составляющих: 
УК-2 - способность определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений.

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Организация управленческой деятельности» входит в модуль «Управление процессами в организации» и относится к циклу дисциплин по выбору. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Управление личностью и коллективом», «Основы управленческой культуры».
Дисциплина «Организации управленческой деятельности» тесно связана и взаимодействует с обязательной для изучения дисциплиной «Инновационный менеджмент»,  «Управление изменениями», «Управление качеством» и элективными дисциплинами модуля.
Основные положения, а также знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины, должны быть использованы в дальнейшем при изучении таких модулей программы, как «Методология современного менеджмента», «Маркетинговая деятельность организации» и др.
 
3. Цели и задачи
Цель дисциплины - формирование у обучающихся устойчивых навыков проведения практико-ориентированного изучения в области организации управленческой деятельности. 
Задачи дисциплины  
· сформировать системные представления обучающихся об управленческой деятельности, развития социально-экономических систем, эволюции теории и практики управления организацией;
· сформировать у обучающихся способности к самоменеджменту: к эффективной организации труда; к преодолению и управлению стрессовыми ситуациями; 
· изучить влияния, которое оказывают отдельные люди и группы людей на принятие функционирование организации.

4. Образовательные результаты 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код компетенций ОПОП
	Средства оценивания ОР

	ОР.2

	Осуществляет целеполагание, обоснование, планирование и разработку ресурсного  обеспечения проекта
	ОР.2.9.1
	Демонстрирует навыки осуществления практико-ориентированной деятельности в области управления
	УК.2.4. Выявляет и анализирует различные способы решения задач в рамках цели проекта и аргументирует их выбор
	Курсовая работа



5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Методология курсового проектирования
	2
	 
	4
	 
	 
	 
	6
	24
	36

	Тема 1.1. Методологический аппарат исследования
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	3
	12
	18

	Тема 1.2. Ключевые методы исследования управления
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	3
	12
	18

	Раздел  2. Технология курсового проектирования
	2
	 
	4
	 
	 
	 
	6
	24
	36

	Тема 2.1 Планирование проведения исследования, выбор методов 
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	 3
	12
	18

	Тема 2.2 Реализация и оформление результатов исследования 
	1
	
	2
	
	
	
	3
	12
	18

	Итого:
	4
	 
	8
	 
	 
	 
	12
	48
	72



5.2. Методы обучения
	При изучении дисциплины применяются активные и интерактивные методы обучения. Предполагается выполнение практических заданий.



6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план (по дисциплине)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1.

	ОР.4.5-1
	1.Планирование НИД

	1. План, список литературы

	5-10



	1



	5



	10




	2
	ОР.4.5-1
	2. Работа над основной частью курсового проекта

	2. НИД
3. Доклад, презентация
	40-70

	1

	55

	70


	3
	ОР.4.5-1
	3. Защита курсового проекта
	3. Доклад, презентация
	10-20
	1
	10
	20

	
	
	Итого:
	
	
	
	70
	100



7.1. Основная литература
1. Грибов, В. Д.  Управленческая деятельность : учебник и практикум для вузов / В. Д. Грибов, Г. В. Кисляков. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03910-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450231
2. Коргова, М. А.  Менеджмент. Управление организацией : учебное пособие для среднего профессионального образования / М. А. Коргова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 197 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12330-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/456661

7.2. Дополнительная литература
1. Иванова, И. А.  Менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. А. Иванова, А. М. Сергеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 305 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04184-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450097
2. Мардас, А. Н.  Теория организации : учебное пособие для вузов / А. Н. Мардас, О. А. Гуляева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 139 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06344-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/452089
3. Методы принятия управленческих решений : учебное пособие для вузов / П. В. Иванов [и др.] ; под редакцией П. В. Иванова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 276 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10862-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/475047

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Корнеев, И. К.  Документирование управленческой деятельности : учебник и практикум для вузов / И. К. Корнеев, А. В. Пшенко, В. А. Машурцев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 384 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04533-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450470
2. Менеджмент. Практикум : учебное пособие для вузов / Ю. В. Кузнецов [и др.] ; под редакцией Ю. В. Кузнецова. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 246 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00609-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450764
3. Петров, А. Н.  Менеджмент : учебник для бакалавров / А. Н. Петров ; ответственный редактор А. Н. Петров. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2016. — 645 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-1853-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/394239

7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1. Менеджмент : учебник для вузов / А. Л. Гапоненко [и др.] ; под общей редакцией А. Л. Гапоненко. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 398 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03650-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468731
2. Менеджмент : учебник для прикладного бакалавриата / Н. И. Астахова [и др.] ; ответственный редактор Н. И. Астахова, Г. И. Москвитин. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 422 с. — (Бакалавр. Прикладной курс). — ISBN 978-5-9916-3773-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449381

8. Фонды оценочных средств
Фонды оценочных средств представлены в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории оборудованной видеолекционной техникой для презентации, ПЭВМ, средствами звуковоспроизведения, экраном и выходом в сеть Интернет. Технические средства обучения: мультимедийное оборудование, ПЭВМ.
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
1. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/ 
2. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
3. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/  
4. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/ 
5. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.


5.9. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
 «Научные исследования в менеджменте»
1. Пояснительная записка
Дисциплина «Научные исследования в менеджменте» предназначена для обучения обучающихся основам проведения практической учебной работы в сфере исследовательской деятельности бакалавра. 
В процессе обучения обучающиеся проводят самостоятельное исследование организационно-управленческой деятельности компании. Для развития творческой активности обучающихся, формирования способностей к самоорганизации и самообразованию рекомендуется дополнительное выполнение самостоятельных исследовательских работ и подготовка тезисов, эссе и статей по проблемам менеджмента.
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций или их составляющих: 
УК-2 - способность определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений.

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Научные исследования в менеджменте» входит в модуль «Управление процессами в организации» и относится к циклу дисциплин по выбору. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Управление личностью и коллективом», «Основы управленческой культуры».
Дисциплина «Организации управленческой деятельности» тесно связана и взаимодействует с обязательной для изучения дисциплиной «Инновационный менеджмент»,  «Управление изменениями», «Управление качеством» и элективными дисциплинами модуля.
Основные положения, а также знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины, должны быть использованы в дальнейшем при изучении таких модулей программы, как «Методология современного менеджмента», «Маркетинговая деятельность организации» и др.
 
3. Цели и задачи
Цель дисциплины - формирование у обучающихся устойчивых навыков проведения практико-ориентированного изучения в области организации управленческой деятельности. 
Задачи дисциплины  
· сформировать системные представления обучающихся об управленческой деятельности, развития социально-экономических систем, эволюции теории и практики управления организацией;
· сформировать у обучающихся способности к самоменеджменту: к эффективной организации труда; к преодолению и управлению стрессовыми ситуациями; 
· изучить влияния, которое оказывают отдельные люди и группы людей на принятие функционирование организации.

4. Образовательные результаты 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код компетенций ОПОП
	Средства оценивания ОР

	ОР.2

	Осуществляет целеполагание, обоснование, планирование и разработку ресурсного  обеспечения проекта
	ОР.2.9.1
	Демонстрирует навыки осуществления практико-ориентированной деятельности в области управления
	УК.2.4. Выявляет и анализирует различные способы решения задач в рамках цели проекта и аргументирует их выбор
	Курсовая работа



5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Методология научного исследования
	2
	 
	4
	 
	 
	 
	6
	24
	36

	Тема 1.1. Методологический аппарат исследования
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	3
	12
	18

	Тема 1.2. Ключевые методы исследования управления
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	3
	12
	18

	Раздел  2. Технология научного исследования
	2
	 
	4
	 
	 
	 
	6
	24
	36

	Тема 2.1 Планирование проведения исследования, выбор методов 
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	 3
	12
	18

	Тема 2.2 Реализация и оформление результатов исследования 
	1
	
	2
	
	
	
	3
	12
	18

	Итого:
	4
	 
	8
	 
	 
	 
	12
	48
	72



5.2. Методы обучения
	При изучении дисциплины применяются активные и интерактивные методы обучения. Предполагается выполнение практических заданий.



6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план (по дисциплине)

	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1.

	ОР.4.5-1
	1.Планирование НИД

	1. План, список литературы

	5-10



	1



	5



	10




	2
	ОР.4.5-1
	2. Работа над основной частью курсового проекта

	2. НИД
3. Доклад, презентация
	40-70

	1

	55

	70


	3
	ОР.4.5-1
	3. Защита курсового проекта
	3. Доклад, презентация
	10-20
	1
	10
	20

	
	
	Итого:
	
	
	
	70
	100



7.1. Основная литература
1. Грибов, В. Д.  Управленческая деятельность : учебник и практикум для вузов / В. Д. Грибов, Г. В. Кисляков. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03910-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450231
2. Коргова, М. А.  Менеджмент. Управление организацией : учебное пособие для среднего профессионального образования / М. А. Коргова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 197 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12330-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/456661

7.2. Дополнительная литература
1. Иванова, И. А.  Менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. А. Иванова, А. М. Сергеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 305 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04184-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450097
2. Мардас, А. Н.  Теория организации : учебное пособие для вузов / А. Н. Мардас, О. А. Гуляева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 139 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06344-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/452089
3. Методы принятия управленческих решений : учебное пособие для вузов / П. В. Иванов [и др.] ; под редакцией П. В. Иванова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 276 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10862-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/475047

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Корнеев, И. К.  Документирование управленческой деятельности : учебник и практикум для вузов / И. К. Корнеев, А. В. Пшенко, В. А. Машурцев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 384 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04533-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450470
2. Менеджмент. Практикум : учебное пособие для вузов / Ю. В. Кузнецов [и др.] ; под редакцией Ю. В. Кузнецова. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 246 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00609-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450764
3. Петров, А. Н.  Менеджмент : учебник для бакалавров / А. Н. Петров ; ответственный редактор А. Н. Петров. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2016. — 645 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-1853-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/394239

7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1. Менеджмент : учебник для вузов / А. Л. Гапоненко [и др.] ; под общей редакцией А. Л. Гапоненко. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 398 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03650-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468731
2. Менеджмент : учебник для прикладного бакалавриата / Н. И. Астахова [и др.] ; ответственный редактор Н. И. Астахова, Г. И. Москвитин. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 422 с. — (Бакалавр. Прикладной курс). — ISBN 978-5-9916-3773-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449381

8. Фонды оценочных средств
Фонды оценочных средств представлены в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории оборудованной видеолекционной техникой для презентации, ПЭВМ, средствами звуковоспроизведения, экраном и выходом в сеть Интернет. Технические средства обучения: мультимедийное оборудование, ПЭВМ.
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
6. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/ 
7. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
8. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/  
9. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/ 
10. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.


6. ПРОГРАММА ПРАКТИКИ

В соответствии с учебным планом практика по модулю не предусмотрена.

7. ПРОГРАММА ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ
Результаты освоения модуля определяются на основе вычисления рейтинговой оценки по каждому элементу модуля. 
	Рейтинговая оценка по модулю рассчитывается по формуле: 

Rjмод. = 

Rjмод. –  рейтинговый балл студента j по модулю; 
, ,… – зачетные единицы дисциплин, входящих в модуль, 
 – зачетная единица по практике,  –  зачетная единица по курсовой работе;
, , …  – рейтинговые баллы студента по дисциплинам модуля,
,  – рейтинговые баллы студента за практику, за курсовую работу, если их выполнение предусмотрено в семестре.
Величина среднего рейтинга студента по модулю лежит в пределах от 55 до 100 баллов.





