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1. НАЗНАЧЕНИЕ МОДУЛЯ
Данный модуль рекомендован для освоения бакалаврами направления подготовки 38.03.02 Менеджмент, профиля подготовки «Менеджмент организации». В основу разработки модуля легли требования Профессионального стандарта Специалист по стратегическому и тактическому планированию и организации производства, ФГОС высшего образования. Программа модуля ориентирована на формирование профессиональной готовности к реализации трудовых действий, установленных Профессиональным стандартом, и универсальных компетенций ФГОС высшего образования направления подготовки «Менеджмент».
Согласно ФГОС высшего образования модуль «Современные технологии организационно-управленческой деятельности» предназначен для формирования у бакалавров ряда компетенции:
УК-1 - способность осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для решения поставленных задач;
УК-2 - способность определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений;
УК-3 – способность осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде;
УК-5 – способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах
УК-6 – способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни
ПК-1 – способен проектировать и планировать деятельность структурного подразделения организации
ПК-2 - способен организовывать работу и управлять деятельностью структурного подразделения организации.
Содержание модуля и технологии его реализации позволяют сформировать у обучающихся ключевые навыки в области использования современных технологий в организационно-управленческой деятельности менеджера на уровне копании. Полученные в ходе изучения модуля «Современные технологии организационно-управленческой деятельности» компетенции обучающийся сможет применить в различных областях и  видах будущей профессиональной деятельности. Этим обусловлена универсальность результатов освоения модуля, которые согласованы с содержанием трудовых действий будущего специалиста.  
Реализация модуля предполагает использование системного, деятельностного и личностно-ориентированного подходов. 
Данный профессиональный модуль предназначен для обучающихся третьего и четвертого курсов образовательной программы. В модуле присутствует базовый и вариативный блок учебных дисциплин, что обеспечивает обучающимся возможность построить свою индивидуальную образовательную программу в соответствии с их интересами и способностями. 



2. ХАРАКТЕРИСТИКА МОДУЛЯ
2.1. Образовательные цели и задачи 
Задачи основной образовательной программы направлены на достижение целей в области обучения и воспитания и связаны с методическим обеспечением реализации ФГОС ВО по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент». Срок получения образования по программе бакалавриата по направлению подготовки на очно-заочной форме обучения, включая каникулы, предоставляемые после прохождения государственной итоговой аттестации, независимо от применяемых образовательных технологий, составляет 4 года 6 месяцев.
Модуль ставит своей целью создание условий для освоения и развития обучающимися практических навыков в организационно-управленческой деятельности менеджера предприятия в условиях постоянно меняющейся социально-экономической среды и ограниченности ресурсов.
Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи:
1.	обеспечить понимание обучающимися современных технологий проектирования организационно-управленческой деятельности;
2.	способствовать получению обучающимся практических навыков в области разработки организационно-управленческих решений, обеспечивающих реализацию основных организационных процессов;
3.	 создать условия для закрепления у обучающихся полученных управленческих компетенций в условиях реальных социально-экономических систем. 

2.2. Образовательные результаты (ОР) выпускника

Согласно образовательному стандарту, модуль «Современные технологии организационно-управленческой деятельности» обеспечивает формирование у обучающихся следующих компетенций:
УК-1 - способность осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для решения поставленных задач;
УК-2 - способность определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений;
УК-3 – способность осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде;
УК-5 – способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах
УК-6 – способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни
ПК-1 – способен проектировать и планировать деятельность структурного подразделения организации
ПК-2 - способен организовывать работу и управлять деятельностью структурного подразделения организации.


	Код ОР
	Содержание образовательных
результатов
		ИДК

	Методы обучения
	Средства оценивания  образовательных результатов

	ОР 1
	Определяет цели и задачи организационно-управленческой деятельности менеджера на основе использования современных методов и технологий анализа и синтеза полученной информации
	УК.1.1. Выбирает источники информации, адекватные поставленным задачам и соответствующие научному мировоззрению
УК.1.2. Демонстрирует умение осуществлять поиск информации для решения поставленных задач в рамках научного мировоззрения
УК.1.3. Демонстрирует умение рассматривать различные точки зрения на поставленную задачу в рамках научного мировоззрения
УК.2.1. Проводит декомпозицию поставленной цели проекта в задачах
УК.2.2. Демонстрирует знание правовых норм достижения поставленной цели в сфере реализации проекта
УК.2.3. Демонстрирует умение определять имеющиеся ресурсы для достижения цели проекта
УК.2.4. Выявляет и анализирует различные способы решения задач в рамках цели проекта и аргументирует их выбор
	Методы активного и проблемного обучения
	Практические задания, контрольная работа, тестовые задания

	ОР.2
	Демонстрирует способность к организации внутрифирменных управленческих процессов и самоорганизации с учетом знаний социальных и межкультурных особенностей коммуникации
	УК.3.1. Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели, определяет свою роль в команде
УК.3.2. Планирует последовательность шагов для достижения заданного результата
УК.3.3.  Осуществляет обмен информацией с другими членами команды, осуществляет презентацию результатов работы команды
УК.5.1. Демонстрирует умение находить и использовать необходимую для взаимодействия с другими членами общества информацию о культурных особенностях и традициях различных социальных и национальных групп
УК.5.3. Умеет выстраивать взаимодействие с учетом национальных и социокультурных особенностей
УК.6.1. Определяет свои личные ресурсы, возможности и ограничения для достижения поставленной цели
УК.6.2. Создает и достраивает индивидуальную траекторию саморазвития при получении основного и дополнительного образования
УК.6.3. Владеет умением рационального распределения временных и информационных ресурсов
	Методы активного и проблемного обучения
	Практические задания, контрольная работа, тестовые задания

	ОР.3
	Демонстрирует  способности проектирования и организации управленческой деятельности структурного подразделения организации
	ПК.1.1. Разрабатывает планы деятельности структурного подразделения организации
ПК.1.2. Разрабатывает проекта развития структурного подразделения организации
ПК.2.1. Анализирует деятельность структурного подразделения организации по количественным и качественным показателям
ПК.2.2. Формулирует направления развития структурного подразделения
ПК.2.3. Руководит деятельностью исполнителей в рамках структурного подразделения/проекта
	Методы активного и проблемного обучения
	Практические задания, контрольная работа, тестовые задания



2. 3. Руководитель и преподаватели модуля
Руководитель:  Синева Н.Л., к.п.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.
Преподаватели:  Прохорова М.П., к.п.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.
Жулькова Ю.Н., к.э.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.
Лебедева Т.Е., к.п.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.
Егоров Е.Е., к.э.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.
Челнокова Е.А., к.т.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.
Лазутина А.Л., к.э.н., доцент кафедры инновационных технологий менеджмента.

2.4. Статус образовательного модуля
Модуль ориентирован на формирование компетенций обучающихся в области управления процессами организации и продолжает содержание модуля «Управление процессами в организации». Для изучения модуля необходимы знания по дисциплинам модулей «Основы управленческой культуры», «Экономико-финансовая подготовка», «Методология современного менеджмента».

2.5. Трудоемкость модуля
	Трудоемкость модуля
	Час./з.е.

	Всего
	576/16

	в т.ч. контактная работа с преподавателем 
	140/3,9

	в т.ч. самостоятельная работа
	436/12,1

	практика
	-

	итоговая аттестация по модулю
	-
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3. СТРУКТУРА МОДУЛЯ
«СОВРЕМЕННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ОРГАНИЗАЦИОННО-УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ»
	Код
	Дисциплина
	Трудоемкость (час.)
	Трудоемкость  (з.е.)
	Порядок изучения
	Образовательные результаты 
(код ОР)

	
	
	Всего
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Аттестация
	
	
	

	
	
	
	Аудиторная работа (в т.ч. практическая подготовка)
	Контактная СР (в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	
	
	
	

	1. ДИСЦИПЛИНЫ, ОБЯЗАТЕЛЬНЫЕ ДЛЯ ИЗУЧЕНИЯ

	К.М.13.01
	Технологии работы с персоналом
	144
	16
	12
	116
	Экзамен
	4
	8
	ОР.1, ОР.2, ОР.3

	К.М.13.02
	Мотивация и стимулирование трудовой деятельности
	108
	16
	12
	80
	Зачет с оценкой
	3
	8
	ОР.2, ОР3

	К.М.13.03
	Лидерство и управление командой
	108
	16
	12
	80
	Зачет с оценкой
	3
	8
	ОР.1, ОР.2, ОР.3

	К.М.13.04
	Организация и нормирование труда
	108
	16
	12
	80
	зачет
	3
	8
	ОР.1, ОР.3

	2. ДИСЦИПЛИНЫ ПО ВЫБОРУ (ВЫБРАТЬ 1 ИЗ 4)

	К.М.13.ДВ.01.01
	Бережливые технологии управления
	108
	16
	12
	80
	Зачет 
	3
	8
	ОР.3

	К.М.13.ДВ.01.02
	Профессиональная этика
	108
	16
	12
	80
	Зачет
	3
	8
	ОР.2, ОР.3

	К.М.13.ДВ.01.03
	Тайм-менеджмент
	108
	16
	12
	80
	Зачет
	3
	8
	ОР.2, ОР.3

	3. ПРАКТИКА

	
	Не предусмотрена
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. АТТЕСТАЦИЯ

	К.М.13.05(К)
	Экзамены по модулю "Современные технологии организационно-управленческой деятельности"
	
	
	
	
	Экзамен
	-
	8
	ОР1, ОР2, ОР3



4. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
ПО ОСВОЕНИЮ МОДУЛЯ
1. Начинать изучение модуля «Современные технологии организационно-управленческой деятельности» следует с дисциплины, дающей общее представление о технологиях управления персоналом организации, - «Технологии управления персоналом». Далее в логике учебного плана следует перейти к закреплению и расширению уже имеющихся знаний обучающихся об основах менеджмента: это целесообразно сделать в рамках изучения дисциплин по выбору – «Тайм-менеджмент» или «Тренинг командообразования». Изучение данных дисциплин позволит обучающимся перейти к углубленному освоению важнейших организационных процессов в рамках дисциплины «Мотивация и стимулирование трудовой деятельности». Далее следует освоение дисциплины «Лидерство и управление командой», которая позволяет сформировать целостное представление о технологиях организационно-управленческой деятельности, применяемых в современных организациях.
Завершается изучение модуля дисциплиной «Организация и нормирование труда», дающей представление об экономической сущности заработной платы работников и организации их вознаграждения, региональных особенностях выплат работникам различных сфер деятельности. 
2.  При организации образовательного процесса по модулю «Современные технологии организационно-управленческой деятельности» следует использовать современные педагогические технологии активного обучения, которые направлены на формирование умений и навыков, связанных с обработкой управленческой и экономической информации, поиском возможных вариантов решений в различных ситуациях, анализом организационных процессов, разработкой проектов развития компаний. Основными технологиями для данного модуля выступают технология проблемного обучения, кейс-стади, тренинги, метод проектов, игровые технологии и интерактивные технологии. Выбор конкретных образовательных технологий и форм обучения по модулю определяется спецификой дисциплины, ее целью и задачами, особенностями обучающихся и возможностями преподавателя.
3. Средства оценивания образовательных результатов по модулю «Современные технологии организационно-управленческой деятельности» должны соответствовать специфике предмета и применяемым технологиям обучения. В качестве средств оценивания по модулю целесообразно использовать контекстные задания, кейс-задания, тесты, учебные проекты.
4. Самостоятельную работу обучающихся при освоении модуля целесообразно отводить на подготовку к аудиторным занятиям, отбор и анализ источников и литературы, проведение исследований, подготовку проектов. В случае наличия электронного курса по дисциплине модуля в ЭИОС, самостоятельная работа должна быть направлена на закрепление учебного материала в данной системе.



5. ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИН МОДУЛЯ
5.1. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Технологии работы с персоналом»

1. Пояснительная записка
Дисциплина «Технологии работы с персоналом» предусматривает изучение основных технологий работы с персоналом организации, которые реализуются в цикле управления человеческими ресурсами, от поиска и набора персонала до его обучения и высвобождения. Рассматриваются организационные аспекты работы с персоналом и их влияние на количественные и качественные показатели эффективности работы организации. Дисциплина «Технологии работы с персоналом» является составляющей комплекса управленческих дисциплин, изучение которых позволяет сформировать у студентов целостное мировоззрение, базирующееся на познании объективных экономических законов, и как следствие, умение правильной организации своего труда и труда работников подразделений и организации в целом.
В процессе обучения используются лекционно-практические занятия, разбор конкретных ситуаций, проводятся дискуссии по проблемам организации работы с персоналом, работа с методическими и справочными материалами, применяются технические средства обучения. Для развития творческой активности обучающихся, рекомендуется выполнение самостоятельных творческих работ по проблемам данной дисциплины.
 Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций или их составляющих: 
УК-1 - способность осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для решения поставленных задач;
УК-2 - способность определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений;
УК-3 – способность осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
ПК-2 - способен организовывать работу и управлять деятельностью структурного подразделения организации.

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Технологии работы с персоналом» входит в модуль «Современные технологии организационно-управленческой деятельности» и относится к циклу дисциплин, обязательных для изучения. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Основы управленческой культуры», «Экономико-финансовая подготовка», «Методология современного менеджмента».
Основные положения, а также знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины, должны быть использованы в дальнейшем при прохождении преддипломной практики и написании выпускной квалификационной работы.

3. Цели и задачи
Цель дисциплины – получение обучающимися навыков в области применения разнообразных технологий работы с персоналом на разны этапах управленческого цикла.
Задачи дисциплины:
- усвоение теоретических и методологических основ применения технологий работы с персоналом;
- овладение современными методами поиска, привлечения, отбора, найма и адаптации персонала;
- приобретение практических навыков организации оценки, обучения, управления карьерой и высвобождения персонала.

4. Образовательные результаты
 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код 
ИДК 
	Средства оценивания ОР

	ОР.1
	Определяет цели и задачи организационно-управленческой деятельности менеджера на основе использования современных методов и технологий анализа и синтеза полученной информации
	ОР.1.1.1
	Демонстрирует умение  осуществлять поиск информации для разработки технологий работы с персоналом, основанных на нормативно-правовых основаниях
	УК.1.1. Выбирает источники информации, адекватные поставленным задачам и соответствующие научному мировоззрению
УК.1.2. Демонстрирует умение осуществлять поиск информации для решения поставленных задач в рамках научного мировоззрения
УК.1.3. Демонстрирует умение рассматривать различные точки зрения на поставленную задачу в рамках научного мировоззрения
УК.2.1. Проводит декомпозицию поставленной цели проекта в задачах
УК.2.2. Демонстрирует знание правовых норм достижения поставленной цели в сфере реализации проекта
УК.2.3. Демонстрирует умение определять имеющиеся ресурсы для достижения цели проекта
УК.2.4. Выявляет и анализирует различные способы решения задач в рамках цели проекта и аргументирует их выбор
	Кейсы, тесты

	ОР. 2
	Демонстрирует способность к организации внутрифирменных управленческих процессов и самоорганизации с учетом знаний социальных и межкультурных особенностей коммуникации
	ОР.2.1.1
	Способен организовывать управленческие процессы по применению технологий инструментов работы с песоналом
	УК.3.1. Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели, определяет свою роль в команде
УК.3.2. Планирует последовательность шагов для достижения заданного результата
УК.3.3.  Осуществляет обмен информацией с другими членами команды, осуществляет презентацию результатов работы команды
	Кейсы, тесты

	ОР. 3
	Демонстрирует  способности проектирования и организации управленческой деятельности структурного подразделения организации
	ОР.3.1.1
	Демонстрирует умение использования различных инструментов работы с персоналом в структурном подразделении организации
	ПК.2.1. Анализирует деятельность структурного подразделения организации по количественным и качественным показателям
ПК.2.2. Формулирует направления развития структурного подразделения
ПК.2.3. Руководит деятельностью исполнителей в рамках структурного подразделения/проекта
	Кейсы, тесты



5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Технологии формирования персонала
	3
	
	5
	
	
	
	6
	58
	72

	1.1. Технологии поиска и подбора персонала
	2
	
	2
	
	
	
	3
	29
	36

	1.2. Технологии найма и адаптации персонала
	1
	
	3
	
	
	
	3
	29
	36

	Раздел 2. Технологии использования и развития персонала
	3
	
	5
	
	
	
	6
	58
	72

	2.1. Технологии оценки персонала
	2
	
	2
	
	
	
	3
	29
	36

	2.2. Технологии развития персонала
	1
	
	3
	
	
	
	3
	29
	36

	Экзамен
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого:
	6
	
	10
	
	
	
	12
	116
	144



5.2. Методы обучения
При изучении дисциплины применяются активные методы обучения и методы проблемного обучения.  

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план (по дисциплине)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности
обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1
	Раздел 1. Технологии формирования персонала

	
	ОР.1.1, ОР.2.1, ОР.3.1.
	Разбор практической ситуации
	Практическое задание
	11-15
	2
	22
	30

	
	
	Тестирование по разделу 1
	Комплект тестовых заданий
	5-10
	1
	5
	10

	2
	Раздел 2. Технологии использования и развития персонала

	
	ОР.1.1, ОР.2.1, ОР.3.1.
	Разбор практической ситуации
	Практическое задание
	7-10
	2
	14
	20

	
	
	Тестирование по разделу 2
	Комплект тестовых заданий
	5-10
	1
	5
	10

	
	
	
	
	
	
	45
	70

	
	
	
	Экзамен
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100




6.2. Рейтинг-план (по курсовой работе)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности
обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1
	ОР.1.1, ОР.2.1, ОР.3.1.
	Этап 1. Выбор темы и организации, для проведения исследования. Формулирования целей и задач курсовой работы 
	
	5-10
	1

	5
	10

	2
	
	Этап 2. Изучение источников литературы. Составление плана работы. Написание введения и первой главы 
	
	7-12
	1
	7
	12

	3
	
	Этап 3. Исследование практического состояния изучаемого объекта. Написание второй главы 
	
	14-18
	1
	14
	18

	4
	
	Этап 4. Анализ результатов и выработка рекомендаций по совершенствованию объекта. Написание третьей главы. Завершение курсовой работы и оформление в соответствии с требованиями 
	
	7-10
	1
	7
	10

	5
	
	Этап 5. Предоставление выполненной курсовой работы научному руководителю 
	
	12-20
	1
	12
	20

	
	
	Итого за семестр:
	
	
	
	45
	70

	
	
	Защита курсовой работы (зачет с оценкой)
	Курсовая работа
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100




7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
1. Дейнека, А.В. Управление персоналом организации : учебник / А.В. Дейнека. – Москва : Дашков и К°, 2020. – 288 с. : ил. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573308 . – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-03459-6. – Текст : электронный.
2. Управление персоналом : учебное пособие / Г.И. Михайлина, Л.В. Матраева, Д.Л. Михайлин, А.В. Беляк ; под общ. ред. Г.И. Михайлиной. – 4-е изд., стер. – Москва : Дашков и К°, 2020. – 280 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573120 . – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-03596-8. – Текст : электронный.
3. Шапиро, С.А. Практика работы с персоналом: учебно-практическое пособие : [16+] / С.А. Шапиро, З.И. Ярлыкова. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2020. – 191 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=600594 . – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4499-1765-2. – DOI 10.23681/600594. – Текст : электронный. 

7.2. Дополнительная литература
1. Арсеньев, Ю.Н. Управление персоналом: Технологии / Ю.Н. Арсеньев, С.И. Шелобаев, Т.Ю. Давыдова. – Москва : Юнити, 2015. – 192 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114558 . – Библиогр. в кн. – ISBN 5-238-00842-2. – Текст : электронный.
2. Данилина, Е.И. Инновационный менеджмент в управлении персоналом : учебник / Е.И. Данилина, Д.В. Горелов, Я.И. Маликова. – Москва : Дашков и К°, 2019. – 208 с. : ил. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496191 . – Библиогр.: с. 201-203. – ISBN 978-5-394-02527-3. – Текст : электронный.
3. Карьерное преимущество: практические рекомендации / С. Кови, Д. Колосимо; науч. ред. М. Ильин; под ред. П. Суворовой. - Москва: Альпина Паблишер, 2016. - 95 с. - ISBN 978-5-9614-1683-1; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=279474. 
4. Развитие потенциала сотрудников: профессиональные компетенции, лидерство, коммуникации / О. Жигилий, А. Глотова, Э. Борчанинова и др.; под ред. М. Савиной. - 5-е изд. - Москва: Альпина Паблишерз, 2016. - 279 с. - ISBN 978-5-9614-4582-4; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=81814

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Богомолова, Т.П. Управление человеческими ресурсами: учебное пособие (курс лекций, проблемно-тематический курс, тесты и практико-ориентированные задания) : [16+] / Т.П. Богомолова, Э.А. Понуждаев. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2019. – 419 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=570245 . – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4475-9883-9. – DOI 10.23681/570245. – Текст : электронный.

7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
	1. Управление персоналом: учебное пособие : [16+] / М.С. Гусарова, И.Г. Решетникова, А.В. Копытова, Е.Л. Чижевская ; Тюменский индустриальный университет. – Тюмень : Тюменский индустриальный университет, 2019. – 212 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=611332 . – Библиогр. в кн. – Текст : электронный.
		8. Фонды оценочных средств
Фонд оценочных средств представлен в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории, оборудованной видео лекционной техникой для презентации. 
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
1. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
1. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
1. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
1. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
1. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.


5.2. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Мотивация и стимулирование трудовой деятельности»
1. Пояснительная записка
Мотивация труда является одной из главных функций менеджмента организации. При этом важно понимать мотивацию не только как материальное стимулирование, но как совокупность всех мер воздействия на персонал организации для выполнения ее задач с учетом органических особенностей самой организации.  Другими словами, необходимо реализовать на практике комплексный социально-экономический подход к трудовой мотивации. Это является особенно актуальным в условиях базисных преобразований в трудовой сфере современного общества, трансформации основ трудовой морали и менталитета российского работника. Изучение студентами особенностей применения всей совокупности методов мотивации в организации является главной целью дисциплины «Мотивация и стимулирование трудовой деятельности». 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций или их составляющих: 
УК-3 – Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде;
ПК-2- Способен организовывать и управлять деятельностью структурного подразделения организации.

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Мотивация и стимулирование трудовой деятельности» входит в модуль «Современные технологии организационно-управленческой деятельности» и относится к циклу дисциплин, обязательных для изучения. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Проектирование и планирование деятельности организации», «Методология современного менеджмента» и «Маркетинговая деятельность в организации».
Дисциплина «Мотивация и стимулирование трудовой деятельности» тесно связана и взаимодействует с обязательной для изучения дисциплиной «Технологии работы с персоналом», «Лидерство и управление командой» и элективными дисциплинами модуля.

3. Цели и задачи
[bookmark: _Hlk510374996]Целью изучения дисциплины формирование условий для реализации обучающимися умений в области мотивации и стимулирования трудовой деятельности, основанных на знании современных методов воздействия на работников, теорий мотивации и оплаты труда, практики вознаграждения персонала.
Задачи дисциплины:
– способствовать развитию у обучающихся умений применять систему мотивации и стимулирования персонала, в том числе оплаты труда на практике;
– способствовать формированию у обучающихся умений применения дисциплинарных взысканий;
– обеспечить формирование у обучающихся способностей применять на практике методы оценки эффективности системы материального и нематериального стимулирования в организации.

5. Образовательные результаты 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код 
ИДК 
	Средства оценивания ОР

	ОР.2
	Определяет способность к организации внутрифирменных управленческих процессов и самоорганизации с учетом знаний социальных и межкультурных особенностей коммуникации
	ОР.2.2.1
	Демонстрирует умение  осуществлять поиск информации для разработки организационных условий НОТ
	УК.3.1. Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели, определяет свою роль в команде

	Практические задания, комплект тестовых заданий

	ОР. 3
	Демонстрирует  способности проектирования и организации управленческой деятельности структурного подразделения организации
	ОР 3.2.1
	Демонстрирует умение использования знаний о нормировании труда в структурном подразделении организации
	ПК.2.1. Анализирует деятельность структурного подразделения организации по количественным и качественным показателям

	Практическое задание
Комплект тестовых заданий



5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Специфика мотивации и стимулирования трудовой деятельности
	3
	
	5
	
	
	
	3
	40
	51

	Тема 1.1. Сущность мотивации и стимулирования как процесса трудовой деятельности
	2
	
	2
	
	
	
	1
	10
	15

	Тема 1.2. Механизм трудовой мотивации и стимулирования и его основные компоненты
	1
	
	1
	
	
	
	1
	10
	13

	Тема 1.3. Сила мотива и эффективность деятельности. Мотивационный потенциал различных видов стимуляции
	2
	
	1
	
	
	
	1
	10
	14

	Тема 1.4. Российские концепции мотивации. Сущность и классификация элементов мотивации. Анализ методик мотивации труда. Современное состояние разработки научно-практических проблем трудовой мотивации в России и зарубежных странах.
	1
	
	1
	
	
	
	
	10
	12

	Раздел 2. Управление мотивацией и стимулированием трудовой деятельности
	3
	
	5
	
	
	
	9
	40
	57

	Тема 2.1. Диагностика системы мотивации и стимулирования труда. Основные подходы к проведению диагностики мотивации и стимулирования организации.
	1
	
	1
	
	
	
	2
	10
	14

	Тема 2.2. Разработка и внедрение системы мотивации и стимулирования труда. Основные компоненты программы мотивации персонала. Основные подходы к классификации персонала
	1
	
	1
	
	
	
	2
	10
	14

	Тема 2.3. Методы оценки должностей. Основные системы и формы оплаты труда, дополнительных льгот и нематериальной мотивации. Зависимость системы мотивации и оплаты труда от стратегии компании
	1
	
	1
	
	
	
	2
	10
	14

	Тема 2.4. Оценка эффективности управления мотивацией и стимулированием труда, ее формы и методы. Процедура мониторинга.
	
	
	2
	
	
	
	3
	10
	15

	Итого:
	6
	
	10
	
	
	
	12
	80
	108



5.2. Методы обучения
	При изучении дисциплины применяются активные методы обучения и методы проблемного обучения. 

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план (по дисциплине)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности
обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	Раздел 1. Специфика мотивации и стимулирования трудовой деятельности
	
	

	1
	ОР.2.2.1

	Самостоятельная работа по изучению теоретическому материала раздела 1
	Комплект тестовых заданий
	13-20
	1
	13
	20

	Раздел 2. Управление мотивацией и стимулированием трудовой деятельности
	

	2
	ОР.2.2.1

	Выполнение заданий практической работы 1
	Кейс- задание
	16-25
	1
	16
	25

	3
	ОР.3.2.1
	Выполнение заданий практической работы 2
	Кейс- задание
	16-25
	1
	16
	25

	
	
	Итого:
	
	
	
	45
	70

	
	Итоговый контроль (зачет с оценкой)
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100



7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
1. Мотивация и стимулирование трудовой деятельности : учебник и практикум для вузов / С. Ю. Трапицын [и др.] ; под общей редакцией С. Ю. Трапицына. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 314 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-8271-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451117
1. Соломанидина, Т. О.  Мотивация и стимулирование трудовой деятельности : учебник и практикум для вузов / Т. О. Соломанидина, В. Г. Соломанидин. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 323 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01100-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450158
1. Мотивация и стимулирование трудовой деятельности : учебник и практикум для вузов / Е. А. Родионова, В. И. Доминяк, Г. Жушман, М. А. Экземпляров ; под редакцией Е. А. Родионовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 279 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01566-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450765
 
7.2 Дополнительная литература
1. Лобанова, Т. Н.  Мотивация и стимулирование трудовой деятельности : учебник и практикум для вузов / Т. Н. Лобанова. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 482 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7651-9. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450351
1. Пряжников, Н. С.  Мотивация и стимулирование трудовой деятельности : учебник и практикум для вузов / Н. С. Пряжников. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 365 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00497-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450790
1. Зуб, А. Т.  Управление изменениями : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 284 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00490-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450248

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Гапоненко, А. Л.  Теория управления : учебное пособие для среднего профессионального образования / А. Л. Гапоненко, М. В. Савельева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 336 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11662-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/457127
 
7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1. Литвинюк, А. А.  Мотивация и стимулирование трудовой деятельности. Теория и практика : учебник для бакалавров / А. А. Литвинюк. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 398 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3610-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/425887

8. Фонды оценочных средств
Фонды оценочных средств представлены в Приложении 1.
9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной и практической аудитории, оборудованной для презентации. Технические средства обучения: мультимедийное оборудование.
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows 10, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем 
1. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
2. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
3. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
4. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
5. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.



5.3. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Лидерство и управление командой»
1. Пояснительная записка

Развитие цифровых технологий привело к появлению платформ, таких как YouTube, которые выступают в качестве транзакционного хаба между поставщиками и клиентами и превращают управление транзакциями в успешную бизнес-модель. Появляются новые профессии и сферы деятельности, которые являются результатом развития цифровой экономики, и бросают вызов предпринимателям и командам, желающим привести свой проект к успеху в рамках новых условий. Фундаментальные сдвиги в бизнес-логике компаний, сопровождающие цифровую трансформацию, требуют переориентации множества агентов, действующих внутри фирмы и ее экосистемы, включая команды. Такие процессы закономерно порождают сопротивление и требуют от лидеров более широкого спектра навыков. Дисциплина «Лидерство и командообразование» фокусируется на отдельных темах, важных для современных лидеров, и предполагает работу в командах, что требует определенных компетенций для организации своей деятельности в небольших группах. Дизайн курса предполагает широкое разнообразие студентов с точки зрения как их знаний, так и будущих карьерных возможностей. Конструктивно согласованные критерии оценки позволяют студентам выбирать индивидуальные образовательные траектории. Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций или их составляющих: 
УК-2 - способность определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений;
УК-3 – способность осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде;
УК-5 – способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах
ПК-2 - способен организовывать работу и управлять деятельностью структурного подразделения организации.

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Лидерство и управление командой» входит в модуль «Современные технологии организационно-управленческой деятельности» и относится к дисциплинам вариативной части. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Основы управленческой культуры», «Экономико-финансовая подготовка», «Методология современного менеджмента».
Основные положения, а также знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины, должны быть использованы в дальнейшем при прохождении преддипломной практики и написании выпускной квалификационной работы.

3. Цели и задачи
Цель дисциплины – формирование у обучающихся умений по выработке навыков необходимых для лидерства и работы в команде; устойчивых представлений о командной работе, как о новой системе управления персоналом.
Задачи дисциплины:
- усвоение теоретических и методологических основ лидерства и командообразования;
- овладение современными формирования эффективных команд
- приобретение практических навыков формирования команды на основе полученных знаний с учетом условий.

4. Образовательные результаты
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код 
ИДК 
	Средства оценивания ОР

	ОР 1
	Определяет цели и задачи организационно-управленческой деятельности менеджера на основе использования современных методов и технологий анализа и синтеза полученной информации
	ОР.1.3.1
	Демонстрирует умение реализовывать лидерские установки формировании проекта
	УК.2.3. Демонстрирует умение определять имеющиеся ресурсы для достижения цели проекта

	Кейсовые задания

	ОР.2
	Демонстрирует способность к организации внутрифирменных управленческих процессов и самоорганизации с учетом знаний социальных и межкультурных особенностей коммуникации
	ОР 2.3.1
	Демонстрирует умение работать в команде
	УК.3.1. Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели, определяет свою роль в команде
УК.5.1. Демонстрирует умение находить и использовать необходимую для взаимодействия с другими членами общества информацию о культурных особенностях и традициях различных социальных и национальных групп
	Кейсовые задания

	ОР.3
	Демонстрирует  способности проектирования и организации управленческой деятельности структурного подразделения организации
	ОР.3.3.1
	Демонстрирует умение осуществлять функции лидера и руководителя команды
	ПК.2.3. Руководит деятельностью исполнителей в рамках структурного подразделения/проекта
	Кейсовые задания




5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Лидер в современном обществе
	3
	
	5
	
	
	
	6
	40
	54

	1.1. Функции лидера
	2
	
	2
	
	
	
	3
	20
	27

	1.2. Личность лидера
	1
	
	3
	
	
	
	3
	20
	27

	Раздел 2. Управление командами
	3
	
	5
	
	
	
	6
	40
	54

	2.1. Формирование эффективных команд
	2
	
	2
	
	
	
	3
	20
	27

	2.2. Управление деятельностью команды
	1
	
	3
	
	
	
	3
	20
	27

	Итого:
	6
	
	10
	
	
	
	12
	80
	108



5.2. Методы обучения
При изучении дисциплины применяются активные методы обучения и методы проблемного обучения.  

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план (по дисциплине)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности
обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1
	Раздел 1. Лидер в современном обществе

	
	ОР 1.5.1
ОР. 3.5.1
	Самостоятельная работа по изучению теоретическому материала раздела 1
	Комплект тестовых заданий
	5-10
	2
	10
	20

	
	
	Выполнение заданий практической работы 1
	Кейс-задание
	7-10
	1
	7
	10

	2
	Раздел 2. Управление командами

	
	ОР 2.4.1
	Выполнение заданий практических работ 2-3 
	Кейс-задание
	7-10
	4
	28
	40

	
	
	
	
	
	
	45
	70

	
	
	
	Зачет с оценкой
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100




7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
1. Савинова, С. Ю.  Лидерство в бизнесе : учебник и практикум для вузов / С. Ю. Савинова, Е. Н. Васильева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 280 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11445-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/456939
2. Спивак, В. А.  Лидерство : учебник для вузов / В. А. Спивак. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-6921-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450316

7.2. Дополнительная литература
1. Селезнева, Е. В.  Психология управления : учебник и практикум для вузов / Е. В. Селезнева. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 373 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-8378-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450391
2. Коргова, М. А.  Менеджмент организации : учебное пособие для вузов / М. А. Коргова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 197 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10829-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455225

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Селезнева, Е. В.  Лидерство : учебник и практикум для вузов / Е. В. Селезнева. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 429 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08397-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450084
2. Психология лидерства: лидерство в социальных организациях : учебное пособие для вузов / А. С. Чернышев [и др.] ; под общей редакцией А. С. Чернышева. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 159 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08262-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455651
7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
	1. Спивак, В. А.  Лидерство. Практикум : учебное пособие для вузов / В. А. Спивак. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 361 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00898-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450554
        
  8. Фонды оценочных средств
Фонд оценочных средств представлен в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории, оборудованной видео лекционной техникой для презентации. 
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
1. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
1. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
1. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
1. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
1. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.



5.4. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Организация и нормирование труда»
1. Пояснительная записка
Дисциплина «Организация и нормирование труда» предусматривает изучение основных закономерностей организации труда, методов определения затрат и установления норм труда независимо от сферы его приложения, а также раскрывает особенности организации труда главной производительной силы общества – человека – на промышленных предприятиях. Рассматриваются организационные аспекты трудового процесса и их влияние на количественные и качественные показатели эффективности труда. Дисциплина «Организация и нормирование труда» является составляющей комплекса экономических дисциплин, изучение которых позволяет сформировать у студентов целостное мировоззрение, базирующееся на познании объективных экономических законов, и как следствие, умение правильной организации своего труда и труда работников подразделений и учреждения в целом.
В процессе обучения используются лекционно-практические занятия, разбор конкретных ситуаций, проводятся дискуссии по проблемам организации и нормирования труда, работа с методическими и справочными материалами, применяются технические средства обучения. Для развития творческой активности обучающихся, рекомендуется выполнение самостоятельных творческих работ по проблемам данной дисциплины.
 Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций или их составляющих: 
УК-1 - способность осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для решения поставленных задач;
УК-2 - способность определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений;
ПК-1 – способен проектировать и планировать деятельность структурного подразделения организации
ПК-2 - способен организовывать работу и управлять деятельностью структурного

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Организация и нормирование труда» входит в модуль «Современные технологии организационно-управленческой деятельности» и относится к циклу дисциплин, обязательных для изучения. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Основы управленческой культуры», «Экономико-финансовая подготовка», «Методология современного менеджмента».
Основные положения, а также знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины, должны быть использованы в дальнейшем при прохождении преддипломной практики и написании выпускной квалификационной работы.

3. Цели и задачи
Цель дисциплины - обеспечение фундаментальной профессиональной подготовки студентов в области организации и нормирования труда, необходимой для осуществления деятельности по разработке и реализации организационных нововведений, обеспечивающих конкурентоспособность хозяйствующих субъектов.
Задачи дисциплины:
- усвоение теоретических и методологических основ организации и нормирования труда;
- овладение современными методами анализа трудовых процессов, нормирования труда, оценки и проектирования системы организации труда;
- ознакомление с методами и организационными формами управления организацией и нормированием труда на предприятиях и в организациях как неотъемлемой части управления комплексным (техническим, организационным, экономическим, социальным) развитием предприятий;
- приобретение практических навыков нормирования и организации труда на основе полученных знаний с учетом конкретных производственных условий.

4. Образовательные результаты
 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код 
ИДК 
	Средства оценивания ОР

	ОР.1
	Определяет цели и задачи организационно-управленческой деятельности менеджера на основе использования современных методов и технологий анализа и синтеза полученной информации 
	ОР.1.4.1
	Демонстрирует умение  осуществлять поиск информации для разработки организационных условий НОТ
	УК.1.2. Демонстрирует умение осуществлять поиск информации для решения поставленных задач в рамках научного мировоззрения
УК.2.2. Демонстрирует знание правовых норм достижения поставленной цели в сфере реализации проекта
	Практические задания, комплект тестовых заданий

	ОР. 3
	Демонстрирует  способности проектирования и организации управленческой деятельности структурного подразделения организации
	ОР 3.4.1
	Демонстрирует умение использования знаний о нормировании труда в структурном подразделении организации
	ПК.1.1. Разрабатывает планы деятельности структурного подразделения организации
ПК.2.1. Анализирует деятельность структурного подразделения организации по количественным и качественным показателям
	Практическое задание
Комплект тестовых заданий



5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Организация труда
	3
	
	5
	
	
	
	6
	40
	54

	1.1. Сущность, содержание и особенности НОТ. Основные элементы организации труда на предприятии
	2
	
	2
	
	
	
	3
	20
	27

	1.2. Условия труда. Режимы труда и отдыха
	1
	
	3
	
	
	
	3
	20
	27

	Раздел 2. Нормирование труда
	3
	
	5
	
	
	
	6
	40
	54

	2.1. Научные основы нормирования труда. Трудовой процесс и методы его изучения
	2
	
	2
	
	
	
	3
	20
	27

	2.2. Методические основы нормирования труда. Проектирование и управление НОТ на предприятии
	1
	
	3
	
	
	
	3
	20
	27

	Экзамен
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого:
	6
	
	10
	
	
	
	12
	80
	108



5.2. Методы обучения
При изучении дисциплины применяются активные методы обучения и методы проблемного обучения.  

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план (по дисциплине)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности
обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1
	Раздел 1. Организация труда

	
	ОР 1.4.1
	Разбор практической ситуации
	Практическое задание
	11-15
	2
	22
	30

	
	
	Тестирование по разделу 1
	Комплект тестовых заданий
	5-10
	1
	5
	10

	2
	Раздел 2. Нормирование труда

	
	ОР 3.4.1
	Разбор практической ситуации
	Практическое задание
	7-10
	2
	14
	20

	
	
	Тестирование по разделу 2
	Комплект тестовых заданий
	5-10
	1
	5
	10

	
	
	
	
	
	
	45
	70

	
	
	
	Зачет
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100




[bookmark: _Hlk64722366]7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
3. Родевальд, Я.А. Нормирование труда и сметы: учебное пособие / Я.А. Родевальд. – Минск: РИПО, 2019. – 209 с.: табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=600112 
4. Скляревская, В.А. Экономика труда : учебник / В.А. Скляревская. – Москва: Дашков и К°, 2018. – 304 с.: ил. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496161

7.2. Дополнительная литература
1. Бельчик, Т.А. Экономика труда: учебное пособие : [16+] / Т.А. Бельчик; Кемеровский государственный университет. – Кемерово: Кемеровский государственный университет, 2019. – 234 с.: ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=571433
2. Костюченко, Т.Н. Экономика труда : учебное пособие: [16+] / Т.Н. Костюченко, А.Р. Байчерова, Д.В. Сидорова. – Ставрополь: Ставропольский государственный аграрный университет, 2017. – 165 с.: ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=485033

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Иванов И.Н. Организация труда на промышленных предприятиях: учебник для вузов / И.Н. Иванов, А.М. Беляев. – Москва: Издательство Юрайт, 2021. – 305 с. – [Электронный ресурс]. –– URL: https://urait.ru/viewer/organizaciya-truda-na-promyshlennyh-predpriyatiyah-476076 
2. Колосова О.Г. Организация, нормирование и оплата труда в нефтегазовом комплексе: учебник и практикум для вузов / О.Г. Колосова. – Москва: Издательство Юрайт, 2021. – 470 с. – (Высшее образование). – . [Электронный ресурс]. –– URL: https://urait.ru/viewer/organizaciya-normirovanie-i-oplata-truda-v-neftegazovom-komplekse-475048

7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
	1. Оплата труда персонала: учебник и практикум для вузов / О.А. Лапшова [и др.]; под общей редакцией О.А. Лапшовой. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва: Издательство Юрайт, 2020. – 330 с. –  [Электронный ресурс]. –– URL: https://urait.ru/viewer/oplata-truda-personala-450449 
	2. Экономика труда: учебник для вузов / М.В. Симонова [и др.]. – Москва: Издательство Юрайт, 2020. – 259 с. – [Электронный ресурс]. –– URL: https://urait.ru/viewer/ekonomika-truda-454213 

        
  8. Фонды оценочных средств
Фонд оценочных средств представлен в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории, оборудованной видео лекционной техникой для презентации. 
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
1. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
1. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
1. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
1. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
1. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.




5.5. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Бережливые технологии управления»
1. Пояснительная записка
Бережливое управление – это система организации деятельности с применением принципов бережливого производства, направленная на удовлетворение запросов потребителя с охватом всех процессов и их постоянным совершенствованием с целью создания продукта (товара или услуги), обеспечивающего достаточный уровень удовлетворенности потребителей. Основными принципами бережливого управления являются ориентация на реального и потенциального потребителя; а также собственной деятельности на долгосрочную перспективу, применение процессного подхода на основе создания непрерывного потока создания ценности; совершенствование процессов на постоянной основе и снижение потерь в потоке создания ценности.
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих образовательных результатов и компетенций: 
ОР.3 – Демонстрирует способности проектирования и организации управленческой деятельности структурного подразделения организации;
ПК-1 – Способен проектировать и планировать деятельность структурного подразделения организации;
ПК-2 – Способен организовывать и управлять деятельностью структурного подразделения организации.

2. Место в структуре модуля
Учебная дисциплина «Бережливые технологии управления» входит в модуль «Современные технологии организационно-управленческой деятельности» и относится к циклу обязательных для изучения дисциплин. 
«Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующих модулей: «Основы управленческой культуры», «Математическое и информационное обеспечение управленческой деятельности», «Управление личностью и коллективом», «Управление процессами в организации», «Методология современного менеджмента» и «Маркетинговая деятельность в организации».

3. Цель и задачи
Цель дисциплины: формирование практических навыков в разнообразных сферах деятельности на основе философии, принципов и инструментов концепции бережливого управления.
Задачи дисциплины:
- изучение понятийного аппарата дисциплины;
- рассмотрение основных инструментов бережливого управления и методов их внедрения; 
- знакомство с отечественной и зарубежной практикой внедрения бережливого производства в организациях.



4. Образовательные результаты
 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код 
ИДК 
	Средства оценивания ОР

	ОР.3
	Демонстрирует способности проектирования и организации управленческой деятельности структурного подразделения организации
	ОР 3.5.1
	Демонстрирует умение анализировать результаты деятельности структурного подразделения с целью формирования его развития на базе внедрения концепции бережливого управления
	ПК.1.1. Разрабатывает планы деятельности структурного подразделения организации
ПК.1.2. Разрабатывает проект развития структурного подразделения организации
ПК.1.3. Принимает участие в реализации планов и проектов в качестве исполнителя
ПК.2.1. Анализирует деятельность структурного подразделения организации по количественным и качественным показателям
ПК.2.2. Формулирует направления развития структурного подразделения
ПК.2.3. Руководит деятельностью исполнителей в рамках структурного подразделения/проекта
	Кейс 
Задание Комплект тестовых заданий





5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т. ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Теоретические основы технологии бережливого производства
	4
	
	7
	
	
	
	8
	30
	49

	1.1. История возникновения концепции, основные понятия и стандарты 
	2
	
	1
	
	
	
	1
	10
	14

	1.2. Основные методы и инструменты бережливого управления
	2
	
	6
	
	
	
	7
	20
	35

	Раздел 2. Внедрение бережливых технологий в управление организацией
	2
	
	3
	
	
	
	4
	50
	59

	2.1. Создание базовых условий для реализации концепции бережливого управления
	1
	
	1
	
	
	
	2
	20
	24

	2.2. Практика применения бережливых технологий в различных отраслях
	1
	
	2
	
	
	
	2
	30
	35

	Зачет 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого:
	6
	
	10
	
	
	
	12
	80
	108


 
5.2. Методы обучения
При изучении дисциплины применяются активные методы обучения и методы проблемного обучения.   

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план (по дисциплине)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	1
	Раздел 1. Теоретические основы бережливого управления

	
	ОР 3.5.1
	Контрольное задание по разделу 1
	Задание
	5-10
	1
	5
	10

	
	
	Тестирование по разделу 1
	Комплект тестовых заданий
	15-20
	1
	15
	20

	2
	Раздел 2. Внедрение бережливых технологий в управление организацией

	
	ОР 3.5.1 
	Разбор практической ситуации 
	Кейс-задание
	5-10
	1
	5
	10

	
	
	Контрольное задание по разделу 2
	Задание
	5-10
	1
	5
	10

	
	
	Тестирование по разделу 2
	Комплект тестовых заданий
	15-20
	1
	15
	20

	
	
	
	
	
	
	45
	70

	
	
	
	Зачет 
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100




7. Учебно-методическое и информационное обеспечение

7.1. Основная литература
1. Лайкер, Д. Лидерство на всех уровнях бережливого производства : [16+] / Д. Лайкер, Й. Трахилис ; ред. С. Турко ; пер. с англ. Ю. Семенихиной. – Москва : Альпина Паблишер, 2018. – 335 с. : схем., ил. – ISBN 978-5-9614-6858-8. – Текст : электронный. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495616 
2. Вумек, Д. Продажа товаров и услуг по методу бережливого производства : практическое пособие : [16+] / Д. Вумек, Д. Джонс ; науч. ред. Ю. Адлер, С. Турко ; ред. С. Огарева ; пер. Е. Пестерева. – Москва : Альпина Паблишер, 2016. – 261 с. : ил., табл., схем. – ISBN 978-5-9614-4619-7. – Текст : электронный. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=279785 

7.2. Дополнительная литература
1. Раджу, Н. Бережливые инновации: технологии умных затрат : [12+] / Н. Раджу, Д. Прабху. – Москва : Олимп-Бизнес, 2017. – 416 с. – ISBN 978-5-9909050-6-1. – Текст : электронный. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494951  
2. Харин, А.А. Управление инновационными процессами: учебник для образовательных организаций высшего образования / А.А. Харин, И.Л. Коленский, А.А.(мл.) Харин. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2016. – 472 с. : ил., схем., табл. – ISBN 978-5-4475-5545-0. – DOI 10.23681/435804. – Текст : электронный. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=435804

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Сафиуллин, Р.Н. Основы научных исследований в управлении и организации технологических процессов на транспорте : учебное пособие : [16+] / Р.Н. Сафиуллин, В.Н. Федотов, М.В. Богданов ; под ред. Р.Н. Сафиуллина. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2020. – 281 с. : ил., схем., табл. – – ISBN 978-5-4499-1608-2. – DOI 10.23681/598683. – Текст : электронный. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=598683 
2.  Управление инновационными процессами в техническом обеспечении сельского хозяйства : учебное пособие : [16+] / В.Г. Шафиров, И.В. Васильева, Н.С. Сердюк, Е.Е. Можаев. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2019. – 361 с. : ил., схем., табл. – ISBN 978-5-4499-0274-0. – DOI 10.23681/564334. – Текст : электронный. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=564334 

7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1.  Юсупов, P.X. Основы автоматизированных систем управления технологическими процессами : учебное пособие / P.X. Юсупов. – Москва ; Вологда : Инфра-Инженерия, 2018. – 133 с. : ил. – ISBN 978-5-9729-0229-3. – Текст : электронный. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493900

8. Фонды оценочных средств

Фонд оценочных средств представлен в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории, оборудованной видео лекционной техникой для презентации. 

9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

Перечень программного обеспечения: Microsoft Windows XP, Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint.

Перечень информационных справочных систем
1. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.asp
2. Справочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/ 
3. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm
4. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/  
5. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/  
6. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.


5.6. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Профессиональная этика»
1. Пояснительная записка
Дисциплина «Профессиональная этика и этикет», как и другие дисциплины модуля, служит формированию трудовых действий будущих управленцев, формирует этическую составляющую их мировоззрения. Дисциплина ориентирована на формирование понимания важности этической составляющей человеческих коммуникаций в деловой сфере. Курс призван сгрорать в процессе обучения бакалавров инструментальную роль в формировании качественных коммуникативных навыков, без которых невозможна профессиональная состоятельность менеджера, руководителя.
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций или их составляющих: 
УК-3 – способность осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде;
УК-5 – способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах;
ПК-1 – способен проектировать и планировать деятельность структурного подразделения организации;
ПК-2 - способен организовывать работу и управлять деятельностью структурного.

1. Место в структуре модуля
Данная дисциплина относится к дисциплине по выбору блока образовательного модуля «Современные технологии организационно-управленческой деятельности».  Содержание данной дисциплины опирается на комплекс уже полученных ранее знаний по таким дисциплинам, как история, культурология, психология, основы управленческой культуры.

3. Цели и задачи
Цель дисциплины – достижение следующих образовательных результатов: формирование у студентов современной культуры профессионального общения, основанной на этических принципах и нормах.
Задачи дисциплины: 
-освоение фундаментальных понятий и принципов профессионального этикета, основанных на этических принципах и нормах;
- освоение норм и стандартов профессионального общения, этических правил взаимодействия, требований к внешнему виду сотрудника, особенностей стиля общения и этикета в мультинациональной среде и в международном общении;
-применение знаний при решении личностных, профессиональных и социальных проблем, при общении с разными категориями работников, соблюдение этических норм  в конфликтных ситуациях в рамках своей профессии;
-владение техниками делового общения.

4. Образовательные результаты 
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код 
ИДК 
	Средства оценивания ОР

	ОР.2
	Демонстрирует способность к организации внутрифирменных управленческих процессов и самоорганизации с учетом знаний социальных и межкультурных особенностей коммуникации
	ОР 2.6.1
	Демонстрирует
освоение норм и стандартов профессионального общения, этических правил взаимодействия, умение применять полученные  знания при решении личностных, профессиональных и социальных проблем 
	УК.3.1. Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели, определяет свою роль в команде
УК.5.1. Демонстрирует умение находить и использовать необходимую для взаимодействия с другими членами общества информацию о культурных особенностях и традициях различных социальных и национальных групп
УК.5.3. Умеет выстраивать взаимодействие с учетом национальных и социокультурных особенностей
	Практические задания, контрольная работа, тестовые задания

	ОР.3
	Демонстрирует  способности проектирования и организации управленческой деятельности структурного подразделения организации
	ОР 3.6.2
	Демонстрирует соблюдение этических норм  в конфликтных ситуациях в рамках своей профессии; демонстрирует владение техниками делового общения.

	ПК.1.1. Разрабатывает планы деятельности структурного подразделения организации
ПК.1.2. Разрабатывает проекта развития структурного подразделения организации

	Практические задания, контрольная работа, тестовые задания



5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Введение
	2
	
	4
	
	
	
	4
	50
	60

	Тема 1.1 Предмет и задачи курса.
	0,5
	
	1
	
	
	
	1
	15
	17,5

	Тема 1.2 История развития деловой этики в России
	0,5
	
	1
	
	
	
	1
	15
	17,5

	Тема 1.3. Профессиональная этика
	0,5
	
	1
	
	
	
	1
	10
	12,5

	Тема 1.4. Взаимосвязь этики и этикета
	0,5
	
	1
	
	
	
	1
	10
	12,5

	Раздел 2. Деловое общение
	6
	
	6
	
	
	
	8
	30
	50

	Тема 2.1. Правила делового общения
	4
	
	0,5
	
	
	
	1
	3
	8,5

	Тема 2.2.Специфика ведения деловых бесед, встреч, переговоров,
	0,5
	
	1
	
	
	
	1
	4
	6,5

	Тема 2.3.Деловая корреспонденция
	0,5
	
	1
	
	
	
	1
	4
	6,5

	Тема 2.4.Речевой этикет
	0,5
	
	0,5
	
	
	
	1
	3
	5

	Тема 2.5.Невербальные средства общения
	0,5
	
	0,5
	
	
	
	1
	3
	5

	Тема 2.6. Правила поведения в общественных местах
	0,5
	
	0,5
	
	
	
	1
	3
	5

	Тема 2.7 Этикет деловых приёмов и презентаций
	0,5
	
	0,5
	
	
	
	1
	4
	6

	Тема 2.8.Особенности межкультурной коммуникации
	0,5
	
	1,5
	
	
	
	1
	6
	9

	Итого:
	6
	
	10
	
	
	
	12
	80
	108



5.2. Методы обучения
При изучении дисциплины применяются активные и интерактивные методы обучения. Предполагается решение практических заданий, тестов.

6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план (по дисциплине)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности
обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	
	ОР 2.6.1
	Самостоятельная работа по изученному материалу
	Тест к теме 1.1
	1-3
	9
	1
	3

	
	ОР 2.6.1
	Самостоятельная работа по изученному материалу
	Тест к теме 1.2
	2-4
	15
	2
	4

	
	ОР 2.6.1
	Самостоятельная работа по изученному материалу
	Тест к теме 1.2
	2-4
	15
	2
	4

	
	ОР 2.6.2
	Самостоятельная работа по изученному материалу
	Тест к теме 2.1
	2-4
	15
	2
	4

	
	ОР 2.6.2
	Самостоятельная работа по изученному материалу
	Тест к теме 2.2
	2-4
	15
	2
	4

	
	ОР 2.6.2
	Самостоятельная работа по изученному материалу
	Тест к теме 2.3
	2-4
	15
	2
	4

	
	ОР 2.6.2
	Самостоятельная работа по изученному материалу
	Тест к теме 2.4
	2-4
	15
	2
	4

	
	ОР 2.6.2
	Самостоятельная работа по изученному материалу
	Тест к теме 2.5
	2-4
	15
	2
	4

	
	ОР 2.6.2
	Самостоятельная работа по изученному материалу
	Тест к теме 2.6
	2-4
	15
	2
	4

	
	ОР 2.6.2
	Самостоятельная работа по изученному материалу
	Тест к теме 2.7
	2-4
	15
	2
	4

	
	ОР 2.6.2
	Самостоятельная работа по изученному материалу
	Тест к теме 2.8
	2-4
	15
	2
	4

	
	ОР 2.6.2
	Выступление на практическом занятии
	Доклад сопровождается презентацией
	10
	1
	10
	10

	
	ОР 2.6.1
ОР 3.6.2
	Итоговый контроль
	Контрольный тест 
	10
	35
	14
	17

	
	
	
	Экзамен
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100

	
	
	
	
	
	
	
	



7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
1. Алексина, Т. А.  Деловая этика : учебник для вузов / Т. А. Алексина. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 384 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06659-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450264 
2. Жернакова, М. Б.  Деловое общение : учебник и практикум для среднего профессионального образования / М. Б. Жернакова, И. А. Румянцева. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 370 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-07978-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/474773 
3. Лавриненко, В. Н.  Деловая этика и этикет : учебник и практикум для вузов / В. Н. Лавриненко, Л. И. Чернышова, В. В. Кафтан ; под редакцией В. Н. Лавриненко, Л. И. Чернышовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 118 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08210-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451048 .
4. Митрошенков, О. А.  Деловое общение: эффективные переговоры : практическое пособие / О. А. Митрошенков. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 315 с. — (Профессиональная практика). — ISBN 978-5-534-10704-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455770 .
5. Чернышова, Л. И.  Этика, культура и этикет делового общения : учебное пособие для вузов / Л. И. Чернышова. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 161 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02406-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451154 .
6. Чернышова, Л. И.  Этика, культура и этикет делового общения : учебное пособие для вузов / Л. И. Чернышова. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 161 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02406-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451154 .

7.2. Дополнительная литература
1.  Иванова, А. Ю.  Русский язык в деловой документации : учебник и практикум для вузов / А. Ю. Иванова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 187 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12357-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/469725 .
2. Коноваленко, М. Ю.  Психология общения : учебник и практикум для среднего профессионального образования / М. Ю. Коноваленко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 476 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11060-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450979 .
3. Таратухина, Ю. В.  Деловые и межкультурные коммуникации : учебник и практикум для вузов / Ю. В. Таратухина, З. К. Авдеева. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 324 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02346-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450299 .

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
Кораблина, Е.П. Профессиональная этика и служебный этикет : учебно-методический комплекс : [16+] / Е.П. Кораблина, С.Б. Пашкин ; Российский государственный педагогический университет им. А. И. Герцена. – Санкт-Петербург : Российский государственный педагогический университет им. А.И. Герцена (РГПУ), 2019. – 212 с. : табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577597 .
Деловое общение : учебное пособие : [16+] / авт.-сост. И.Н. Кузнецов. – 7-е изд., пересм. – Москва : Дашков и К°, 2018. – 524 с. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496102 (дата обращения: 11.03.2021). – Библиогр.: с. 467-470. – ISBN 978-5-394-02951-6. – Текст : электронный. 
Шутая, Н.К. Теория и практика делового общения : учебное пособие / Н.К. Шутая, О.О. Румянцева ; Российский государственный университет правосудия. – Москва : Российский государственный университет правосудия (РГУП), 2018. – 120 с. : табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=561031 .

7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
Емельянов, С. М.  Управление конфликтами в организации : учебник и практикум для вузов / С. М. Емельянов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 219 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07226-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/472350 .
Жернакова, М. Б.  Деловые коммуникации : учебник и практикум для вузов / М. Б. Жернакова, И. А. Румянцева. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 370 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00331-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450047 .
Родыгина, Н. Ю.  Этика деловых отношений : учебник и практикум для академического бакалавриата / Н. Ю. Родыгина. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 430 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3562-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/425905 .
Собольников, В. В.  Этика и психология делового общения : учебное пособие для вузов / В. В. Собольников, Н. А. Костенко ; под редакцией В. В. Собольникова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 202 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06415-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454622 .

8. Фонды оценочных средств
Фонд оценочных средств представлен в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории, оборудованной видео лекционной техникой для презентации. 
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows XP, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
1. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
2. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
3. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
5. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
6. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.



5.7. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
«Тайм-менеджмент»
1. Пояснительная записка
Курс «Тайм-менеджмент» направлен на формирование готовности обучающегося к использованию современных способов и приемов самоорганизации и саморазвития при осуществлении профессиональной управленческой деятельности. Эти умения являются необходимыми для освоения большинства трудовых функций Профессионального стандарта и формирования универсальных и общепрофессиональных компетенций ФГОС высшего образования по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент».
В результате освоения дисциплины обучающийся должен обладать рядом «входных» знаний, умений и владений, связанных со способностью ставить личные и профессиональные цели, анализировать собственную профессиональную деятельность и работу коллектива, планировать различные работы. 
Компетенции, формируемые в результате освоения дисциплины:
УК3 - способность осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде;
УК6 - способность управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни;
ПК1 - способность проектировать и планировать деятельность структурного подразделения организации;
ПК2 - способность организовывать и управлять деятельностью структурного подразделения организации.

2. Место в структуре модуля
Дисциплина «Тайм-менеджмент» изучается в 8-м семестре в объёме 3 зачётных единиц. 
Учебная дисциплина «Тайм-менеджмент» входит в модуль «Современные технологии организационно-управленческой деятельности» и относится к циклу дисциплин, изучаемых по выбору. «Входными» являются знания, умения и навыки, полученные обучающимися в процессе изучения предшествующего модуля: «Управление личностью и коллективом» (дисциплины «Персональный менеджмент», «Организационное поведение», «Тренинг по командообразованию»). Изучение дисциплины предшествует дисциплине «Организационное проектирование», изучаемой в рамках модуля «Проектирование и планирование деятельности организации».
В рамках изучаемого модуля дисциплина «Тайм-менеджмент» тесно связана и взаимодействует с обязательной для изучения дисциплиной «Лидерство и управление командой». 

3. Цели и задачи
Цель дисциплины – формирование условий для реализации у обучающихся умений по эффективному использованию рабочего времени в процессе решения профессиональных задач и руководстве коллективом исполнителей.
Задачи дисциплины:
· формирование у обучающихся умений анализировать затраты личного и рабочего времени;
· обеспечить развитие умений, связанных с планированием и организацией труда коллектива.
1. Образовательные результаты
	Код ОР модуля
	Образовательные результаты модуля
	Код ОР дисциплины
	Образовательные результаты дисциплины
	Код 
ИДК 
	Средства оценивания ОР

	ОР.2
	Демонстрирует способность к организации внутрифирменных управленческих процессов и самоорганизации с учетом знаний социальных и межкультурных особенностей коммуникации
	ОР2.4.1
	Демонстрирует умения эффективного профессиональное поведения и организации рабочего времени при работе с персоналом с учетом знаний социальных и межкультурных особенностей коммуникации
	УК.3.1. Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели, определяет свою роль в команде
УК.3.2. Планирует последовательность шагов для достижения заданного результата
УК.6.1. Определяет свои личные ресурсы, возможности и ограничения для достижения поставленной цели
УК.6.2. Создает и достраивает индивидуальную траекторию саморазвития при получении основного и дополнительного образования
УК.6.3. Владеет умением рационального распределения временных и информационных ресурсов
	Тест, кейс-задания

	ОР.3
	Демонстрирует  способности проектирования и организации управленческой деятельности структурного подразделения организации
	ОР3.4.1
	Осуществляет эффективную организацию деятельности структурного подразделения на основе тайм-менеджмента
	ПК.1.3. Принимает участие в реализации планов и проектов в качестве исполнителя
ПК.2.3. Руководит деятельностью исполнителей в рамках структурного подразделения/проекта
	Тест, кейс-задания










5. Содержание дисциплины
5.1. Тематический план
	Наименование темы
	Контактная работа
	Самостоятельная работа
	Всего часов по дисциплине

	
	Аудиторная работа
	Контактная СР 
(в т.ч. 
в ЭИОС)
	
	

	
	Лекции
	Практическая подготовка
	Семинары
	Практическая подготовка
	Лабораторные
	Практическая подготовка
	
	
	

	Раздел 1. Сущность и значение тайм-менеджмента
	2
	
	2
	
	
	
	2
	26
	32

	Тема 1.1 Сущность и значение тайм-менеджмента в современной экономике
	1
	
	1
	
	
	
	1
	12
	15

	Тема 1.2 История отечественного и зарубежного тайм-менеджмента
	1
	
	1
	
	
	
	1
	14
	17

	Раздел 2. Современные технологии тайм-менеджмента
	4
	
	8
	
	
	
	10
	54
	76

	Тема 2.1 Технологии целеполагания и расстановки приоритетов
	1
	
	2
	
	
	
	4
	18
	25

	Тема 2.2 Технологии анализа рабочего и личного времени
	2
	
	2
	
	
	
	4
	18
	26

	Тема 2.3 Технологии планирования рабочего времени 
	1
	
	4
	
	
	
	2
	18
	25

	Итого:
	6
	
	10
	
	
	
	12
	80
	108




5.2. Методы обучения
На практических занятиях используются методы проблемного обучения, кейс-метод и дискуссии.


6. Рейтинг-план
6.1. Рейтинг-план (по дисциплине)
	№ п/п
	Код ОР дисциплины
	Виды учебной деятельности
обучающегося
	Средства оценивания
	Балл за конкретное задание
(min-max)
	Число заданий за семестр
	Баллы

	
	
	
	
	
	
	Минимальный
	Максимальный

	Раздел 1. Сущность и значение тайм-менеджмента
	
	
	

	1
	ОР.2.7.1

	Самостоятельная работа по изучению теоретическому материала раздела 1
	Комплект тестовых заданий
	13-20
	1
	13
	20

	Раздел 2. Современные технологии тайм-менеджмента
	
	
	

	2
	ОР.2.7.1

	Выполнение заданий практической работы 1
	Кейс- задание
	16-25
	1
	16
	25

	3
	ОР.2.7.1
	Выполнение заданий практической работы 2
	Кейс- задание
	16-25
	1
	16
	25

	
	
	Итого:
	
	
	
	45
	70

	
	Итоговый контроль (зачет)
	
	
	10
	30

	
	
	Итого:
	
	
	
	55
	100



7. Учебно-методическое и информационное обеспечение
7.1. Основная литература
1. Петренко, Е.С. Современные инструменты тайм-менеджмента=Modern time-management tools : учебное пособие : [16+] / Е.С. Петренко, Л.В. Шабалтина, А.В. Варламов. – Москва : Креативная экономика, 2019. – 86 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599621 (дата обращения: 01.03.2021). – Библиогр.: с. 82 - 83. – ISBN 978-5-91292-294-7. – DOI 10.18334/9785912922947. – Текст : электронный.
1. Медведева, В.Р. Тайм-менеджмент. Развитие навыков эффективного управления временем : учебное пособие / В.Р. Медведева ; Министерство образования и науки России, Казанский национальный исследовательский технологический университет. – Казань : Казанский научно-исследовательский технологический университет (КНИТУ), 2017. – 92 с. : табл., ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=560859 
1. Кеннеди, Д. Жесткий тайм-менеджмент: возьмите свою жизнь под контроль : [16+] / Д. Кеннеди ; пер. с англ. А. Посредниковой. – 6-е изд. – Москва : Альпина Паблишер, 2018. – 176 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495610 

7.2. Дополнительная литература
1. Тайм-менеджмент. Полный курс: учебное пособие / под ред. Г.А.Архангельского. - М.: Альпина Паблишер, 2016. - 311 с. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-9614-1881-1; То же [Электронный ресурс]. - URL: // https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=269985&sr=1.
2. Тайм-менеджмент. Полный курс: учебное пособие / Г.А. Архангельский, М.А. Лукашенко, Т.В. Телегина, С. Бехтерев; под ред. Г.А. Архангельского. - 3-е изд. - Москва: Альпина Паблишер, 2016. - 311 с. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-9614-1881-1; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=269985.
3. Мельников, С.Б. Теория менеджмента: для команд профессиональных муниципальных управленцев: муниципальных менеджеров, муниципальных депутатов и муниципальных служащих: учебное пособие / С.Б. Мельников. - Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2015. - 95 с.: ил., схем., табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-4885-8 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=288832.
4. Основы социально-психологического тренинга / авт.-сост. М.А. Василенко. - Ростов: Феникс, 2014. - 128 с. - (Психологический практикум). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-222-22832-6; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=256452.

7.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
1. Шкунова А.А. Менеджмент: технология организации самостоятельной работы студентов - Н.Новгород: НГПУ, 2016 г – 83с.
7.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1. Цыбульникова В.Е. Тайм-менеджмент в образовании: учебно-методический комплекс дисциплины - М.: МГПУ, 2016. - 32 с. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4263-0397-3; То же [Электронный ресурс]. - URL: // biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=469583&sr=1. 

8. Фонды оценочных средств
Фонд оценочных средств представлен в Приложении 1.

9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине
9.1. Описание материально-технической базы
Реализация дисциплины требует наличия лекционной и практической аудитории оборудованной для  презентации. Технические средства обучения: мультимедийное оборудование.
9.2. Перечень информационных технологий для образовательного процесса, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень программного обеспечения
Microsoft Windows 10, Word, Excel, PowerPoint.
Перечень информационных справочных систем
1. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – URL: http://www.elibrary.ru/agreement.aspСправочно-консультационная система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] – URL: http://www.consultant.ru/.
2. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный ресурс] – URL: http://uisrussia.msu.ru/docs/ips/n/access_levels.htm.
3. Федеральный образовательный портал – Экономика, социология, менеджмент [Электронный ресурс] – URL: http://ecsocman.edu.ru/ 
4. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс] – URL: http://www.edu.ru/. 
5. Электронные образовательные ресурсы (ЭОС) [Электронный ресурс] – URL: http://vipbook.info/nauka-i-ucheba/menedgment/.




6. ПРОГРАММА ПРАКТИКИ

В соответствии с учебным планом практика по модулю не предусмотрена.

7. ПРОГРАММА ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ
Результаты освоения модуля определяются на основе вычисления рейтинговой оценки по каждому элементу модуля. 
	Рейтинговая оценка по модулю рассчитывается по формуле: 

Rjмод. = 

Rjмод. –  рейтинговый балл студента j по модулю; 
, ,… – зачетные единицы дисциплин, входящих в модуль, 
 – зачетная единица по практике,  –  зачетная единица по курсовой работе;
, , …  – рейтинговые баллы студента по дисциплинам модуля,
,  – рейтинговые баллы студента за практику, за курсовую работу, если их выполнение предусмотрено в семестре.
Величина среднего рейтинга студента по модулю лежит в пределах от 55 до 100 баллов.





